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IV. RESUME
Depuis le début de la crise malienne, des popustfayant la guerre ont demandé asile au

Burkina Faso. Le présent projet porte sur une éfwdéuative de I'assistance humanitaire des
réfugiés maliens de Mentao. En effet, les diffégsrdrises au Mali depuis les années 90 ont
transformé Mentao en un véritable sanctuaire paes téfugiés. Ainsi, depuis le

déclenchement de la crise en 2012, Mentao a regoegede 20 000 réfugiés dont 11217 y
sont toujours. Notre recherche se veut donc digrde niveau de satisfaction de ces réfugiés

en termes de protection et d’assistance socialdapeotection juridigue en passant par la
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réinstallation jusqu’au rapatriement, autant detslreeconnus aux réfugiés qui doivent étre

respectés.

Les réfugiés de Mentao comme ceux des autres cappisent une assistance non seulement
de la part du HCR, du PAM, mais aussi de I'Etataadrs la CONAREF et de bien d’autres
structures. Evidemment qu'il existe des insuffissanais le minimum est fait. Car méme

dans la société la plus organisée possible de ptanéte, il existe des étres insatisfaits.

D’autant plus que de nos jours, plusieurs pays mesnie 'ONU sont empreints a des crises

gue la seule organisation, malgré sa bonne volo@éeut guérir en méme temps tous les

maux de la planete. Que faire ? Soit, que les lebslorganisent pour faire les guerres, soit

gu’ils arrétent d’en faire, sinon nous nous reterowns tous un jour réfugiés sur notre propre

planéte.

Mots Clés : Réfugié, Demandeur ou Requérant d'asile, Dépladérna, Apatride,
Réinstallation, Rapatriement volontaire.

V. ABSTRACT
Since the beginning of Mali crisis, many populas@aonning away from the war have taken

refuge in Burkina Faso. This report is about arssment study of humanitarians’ assistance
of the Malians refugees at Mentao. In fact, theimemt conflicts of Mali since the 90 years
have make Mentao a really sanctuary for Malianggeés. Then, since the war in 2012,
Mentao has accommodate more of 20 000 refugee&]l 4 bf whom are living always. Our
research objective is to value the satisfactiothe$e refugees relatively to the social
assistance and protection. From the juridical mtata, the reinstallation until repatriation,
there are several rights for refugees which musebpected. Mentao refugees as the refugees
of the others camps receive the assistance of HBR), government and of most of others
organization. Of course, some deficiencies sulisigtthe essential is done. Because even in

the most organized society of our planet, live tisBang persons.

Actually, many countries of the United States aving war that the only organization,
however strong he may be, can't resolve the entindd conflicts in the same time .What's to
be done? Either the rebels organize themselveske nvar, either they completely stop to do

it or we'll all wake up one day in refugees in @uwn planet.

Key words: Refugee, asylum requester, land side mover, statgderson, rehabilitation,

voluntary repatriation.
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OIM : O rganisation Internationale pour IBsgrations

E.U. : European Union

UNHCR : Haut-Commissariat deBlationsUnies pour leRRéfugiés
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CIR : Carted’l dentitéde Réfugié

DSR : Détermination du Statut de Réfugié

IRIN : Integrated Regional Information Networks (Réseaux d’Information Régionaux
Intégrés)

ONG : OrganisatiorNon Gouvernementale
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UNICEF : Fonds ded\ationsUnies pour [Enfance
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ECHO : Service d’aide humanitaire et de protection cidiéela commission européenne
IEDA: InternationaEmergencyandDevelopmenfAid
CREDO: ChristianRelief andDevelopmenOrganization

FAO : Food and Agriculture Organization (Organisation desNations Unies pour

I'alimentation et I'agriculture).

MSF: Médecins Sans Frontiere

SEEDS:Projet Seed for Solution (Capital investi deborigine du projet).

OCADES : OrganisationCatholiquepour leDéveloppement et I1Solidarité

IPC 2 & 3 : Indice des Prix a la Consommation

VBG : Violences Baséesur leGenre

CRS: CatholicRelief Service

Wash: WaterSanitation andHygiene (Promotion Eau, hygiene et assainissement).
OXFAM: O xford Committeefor FamineRelief

PLAN : FosterParentsPlan for War Children/Plan de parrainage pour les Enfants de la

Guerre

ADRA: A dventistDevelopmenandRelief Agency

DPSF : Drectionde laPromotionSocialede laFemme

ASCD: Associatiorfor SupervisionandCurriculum Development
AIRD: A frican Initiativesfor Relief andDevelopment

DGV: DeutscheGermanistenverban@ermanistentag
L'OFINAP : Office National dedAirs Protégés

UNFPA: United NationsFund for Population

Wendso Jacqueline ZOUNGRANA/OUEDRAOGO-M2 MAH-Cohatte Février 2015-déposé le 30/01/2017 Page 6



Management des Entreprises et Organisations, Optioklanagement des Crises et Actions humanitaires

Vil. SOMMAIRE

L. CITATION et ettt b et s e e eae s et sesaenennns 2

[, DEDICAGCE ..ottt sttt ettt se st nennne 2

. REMERCIEMENTS ....oooieiceeeet ettt sttt ne 3

V. RESUME .......iiiiiteeeeeese ettt ettt s te st e se e e e eseessenaeneeneenensens 3

V. ABSTRACT .ottt ettt b ettt ettt e et e s b e st eneebeneesenes 4

VI. LISTE DES ABREVIATIONS .....ooiiiiiieierietre sttt ettt 5

VI, SOMMAIRE ..ottt sttt ettt b et et asessese e e saeneesenes 7

VIILI. LISTE DES TABLEAUX ....ooeeeeeeeetsesesee ettt neens 9

IX. LISTE DES FIGURES/PHOTOS......ccooiteeirieieteieeeee et 9
INTRODUCTION GENERALE........coiitieietreeeeese ettt 10
PREMIERE PARTIE : CADRE THEORIQUE ET PRESENTATIONEDA CONAREF............... 13
Chapitre | : CADRE THEORIQUE........cciiieieiiieiereseeteste sttt ste sttt sa et sre s ne e 14
|- Objectifs et HYPOtNESES O'ELUAES.........ccvveveeceeceeeeeeeee ettt 14
1-ODjECtifS UE I'ELUTE. .. uuerreeerirreerreerrererrresersrenrreeeesisseessssnnneessssssssssnneesenssssssssssannnasasss 14
2-Questions de recherche et Hypotheses d'étude......ccccvveeererririecrrrseenreeeesiccessenneeeeens 14
[I-Méthodologie et Résultats de la ReCherChe..........ccooveviiiiinici e 15
1-Méthodologie A€ rECNEICNE. ... eereeeeirccecrrnrreeeresereesrnerrreeeessessssssnneesesssssesssssannnesensas 15

L O Vo [ (=20 = (8 o =SSOSR SO SRUP PSRRI 15

o TYPE A€ FECHEICRE. ... .ot 17

o Echantillon/EChantillonNage :.........cccooeueueueuceeieeeeieesesieeses e see s ses s, 17

. Méthode, techniques et outils de collecte de dOrBE:..........ccecveeeirerenereeeeeeesen 17
2-RESUIALS AENUUS...eccrurerriireeiiiiirrtrticssnrerssssneessesssesssessnnesssssssessssssssessssssnsessssssnasssses 18
Chapitre 1l : PRESENTATION DE LA CONAREF.........cooiiieeeeeeeesese e 23
I-Statut juridique et attributions de [a CONAREE..........c.ccooieiiieeeeeeee e 23
1-ODbjJecCtifS de 18 StrUCTUME...ueiiiiiieriiiiitetiicirre e ase s sas s s sanes 23
2-AttribULIONS € 8 SIIUCIUIE weeiviieeeeiiiiietiiicntenisssees e ssre s sase s s s ssssesssssnesssssnnns 24
[I-Organisation et Fonctionnement de la CONAREF..............cccoiievinieceere e 24

Wendso Jacqueline ZOUNGRANA/OUEDRAOGO-M2 MAH-Cohaotte Février 2015-déposé le 30/01/2017 Page 7



Management des Entreprises et Organisations, Optioklanagement des Crises et Actions humanitaires

1-La Direction de la protection, de la réinstallaton et du rapatriement et le bureau du

(@oTo] f0 [0 aTaF= =10 T g A\ = Ui o] o - T 25
2-La Direction de l'intégration locale et de la plaification et les autres services.......... 25
DEUXIEME PARTIE : ANALYSE JURIDIQUE ET ETUDE EVALUAIVE DE L’ACTION
HUMANITAIRE A MENTAOD ..ottt sttt ebe s s ebe e 26
Chapitre | : ANALYSE DE LA PROTECTION JURIDIQUE DEREFUGIES AU BURKINA
FASO.. ettt bt bRt h st h e bbbt h et b et b et ne e ne s 27
I- La Législation sur 1S REFUGIES........cceecieei et 27
1-Les textes juridiques de Protection €N VIQUEUL.....ccevvvueeeriiiseeeisisssneessssseessssssneesssssnne 27
2-Les droits et obligations liés au statut des réfliés au Burkina FasQ.....ccceeeeeeveeeeeeennn. 31
lI-Analyse critique de la protection juridique d8SUJIES.........ccccvveeceeviieecere e 33
1-Analyse de I'applicabilité des tEXIES...ccccvveuiiiiiiiiiiiiieereere e 33
2-Respect ou violation des droits des réfUgi€S. 2. iiirrrrrrereriirrccrrreerreeeessesesssnnneeeens 39
Chapitre Il : ETUDE EVALUATIVE DE L’AIDE HUMANITAIRE APPORTEE A MENTAO. 42
I-L "Aide alimentaire et sanitaire fournies auxugfes de Mentaq...........cccocecevevereeneeneees 43
1-Le panier alimentaire mensuel des réfugiés de MEBD ......ceeeereeeecrcnrereeeeerecessenneeeennns 43
2-La gratuité des services sanitaires & MentaQ.....c.oceveveerrnseerssseeisseessneessnessssseessnees 46
lI-Les Organismes fournisseurs de l'aide & Mentaq...........ccocceveereeneeneineieeneeeenes 49
I = o Y A Lo o 49
2-Les autres ONG ParteNAIrES...cccceeeiiesiereieisineeiiisineeiiisseeesssssresssssessssssssesssssssesssssnne 52
CONCLUSION GENERALE ...ttt sttt 53
BIBLIOGRAPHIE ...ttt ettt 57
ANNEXES ...ttt b ettt b et b et e b s et b ettt b ettt ne e 58

JOURNEE MONDIALE DES REFUGIES : Interview avec Djouma DAOUDA sur la situation
des réfugiés au BUrKiNA FASO.........cccccveeiiiieeeeseeete sttt sttt a et sreenn e e e 63

Wendso Jacqueline ZOUNGRANA/OUEDRAOGO-M2 MAH-Cohatte Février 2015-déposé le 30/01/2017 Page 8



Management des Entreprises et Organisations, Optioklanagement des Crises et Actions humanitaires

VIIl.  LISTE DES TABLEAUX

Tableau 1 Panier alimentaire du réfugié /Mai 2016...........ccccceviieeceneceeere e 46
Tableau 2 Partenaires du HCR Mali €N 2005 ........ ittt e e e e e e e e e e e aaa e e eees 50
Tableau 3 Partenaires du HCR BUFKing €N 2016.........uuuuuuuiuieiiiiiiiiiieieiiieiieireiererererereeennnennnnsnnnsnenanes 52

IX. LISTE DES FIGURES/PHOTOS

Figure 1 Nombre total des réfugiés de Mentao en20ab : Bénéficiaires et ménages............... 19
Figure 2 : Répartition des réfugiés de Mentao PAEZ............ccceeeeeeveieecene s 20
Figure 3 Des enfants s'Tamusant sur une aire dé& Mantaq.............ccccceeeeverereeceseeceesece e, 40
Figure 4 Distribution de vivres dans le camp de tderen 2012 © Abdelkader GHANES........... 43
Figure 5 Projet d’assistance de CRS/OCADES rEigu File d’attente pour réceptionner du cash/26
IMBU 20L6......eeieeiiteiit ettt ettt bbbttt b e n s 44
Figure 7 Histogramme montrant I’évolution de l'aiglimentaire des Réfugiés de Mentaa........ 46
Figure 8 Distribution de savon & Mentao le 26/0B2...........cccoereerrenninineneeee e 49
Figure 9 Installations sanitaires de Mentao/ MHIG..............ccccceeirveeriiieecene e 49
Figure 10 Rapatriement des réfugiés maliens : Le Mali, lekBur Faso et le HCR signent un accord
............................................................................................................................................................... 55
Figure 11 Page du journal d’un FEUGIE..........cceeviiiiieeeeceeee ettt st ere e sre e 63
Figure 12 Réfugiés attendant SOUS deS arbires.........ccccveerieirieireieniere e 65

Wendso Jacqueline ZOUNGRANA/OUEDRAOGO-M2 MAH-Cohaotte Février 2015-déposé le 30/01/2017 Page 9



Management des Entreprises et Organisations, Optioklanagement des Crises et Actions humanitaires

INTRODUCTION GENERALE
Suite a la crise militaro-politique de 2012 au Mdks milliers de citoyens ont fui leur pays

d’origine pour trouver refuge dans les pays voisingtamment au Burkina Faso. Ces
demandeurs d’asile composés majoritairement de régsacraignent non seulement la
domination d’ACQMI, mais aussi et surtout les rajpilles des soldats du gouvernement
malien. Depuis le début de la crise malienne, de246 000 maliens ont franchi la frontiere
burkinabé pour demander asile ; et ce chiffre essé de varier, selon les périodes. En effet,
des troupes rebelles de I'Etat islamique ont ocdepéord du Mali depuis mars 2012 et
revendiquent une souveraineté dans I'Etat malienr Raire face au fort afflux de réfugiés
maliens au Burkina Faso, les autorités burkinabéolaboration avec le HCR vont prendre
des mesures pour I'accueil et 'hébergement dedeesandeurs d’asile. C’est ainsi que des
Janvier 2013, la création de camps de réfugiés dptdd, Sagniogo et Goudoubo ont été
lanceés.

L’intervention des structures nationales et inteamales pour la réinstallation des réfugiés
était des plus urgentes, mais le plus importanaites faire. En effet, les structures susvisées
devaient apporter une aide conséquente aux réfalgiésle nombre grandissait au fil du
temps. Non seulement, de l'aide alimentaire ettamaidevaient étre apportée aux réfugies,
mais aussi et surtout une protection juridique adé® conforme a leur situatiohes
réfugiés maliens résident pour la plupart danion du Sahel et restent dépendants de
I'assistance humanitaire multisectorielle portamire autres sur : la protection, I'éducation,
la santé, I'eau et I'assainissement et la proteatantre les violences basées sur le genre.
Ainsi, selon le Food Monitor de IEDA Djibo, on coteplepuis le début de la crise malienne,
plus de 27648 tonnes de riz distribuées sur lepsata réfugiés et plus de10 000 tonnes sur
le seul site de Mentao. Durant I'année 2016, présl1l@70 tonnes de vivres ont été
acheminées sur le site de Mentao contre 500 todeeproduits sanitaires et de Kkits
hygiéniques. Selon le rapport du HCR de Janvieb2@. camp de Mentao ne compte plus
que 20 000 réfugiés sur les 40 000 vivant toujawsBurkina Faso ; ce qui signifie qu'au
regard du retour de la stabilité dans le paysanertréfugiés sont rentrés dans leur pays
d’'origine ou vers d’'autres pays. Face aux 20 0@dgrés restants, le HCR fournit environ
240 tonnes de riz par mois soit 1250 FCFA/persarffegte chaque mois. En effet, en Avril
2012 déja, Médecins Sans Frontieres parlait d'@wséstance insuffisante et inadaptée, alors
que des réfugiés arrivaient quotidiennement. ([Comgué de presse] 24|04|2012-
Burkina Faso).
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C’est fort de ce constat que nous voulons faire étgle évaluative de la situation des
réfugiés maliens vivant au Burkina et précisémekteatao. Il se pose alors le probleme de
I'impact réel de I'assistance humanitaire des ré&signaliens au Burkina Faso. Autrement
dit, les besoins alimentaires et sanitaires desigié$ sont-ils satisfaits par l'aide

humanitaire? En un mot, les humanitaires réusdisgereur mission d’assistance a I'égard

des réfugiés maliens du Burkina? Et qu’en est-iladprotection juridique de ces réfugiés?
La législation sur les réfugiés est-elle mise epliagtion au Burkina Faso? La gestion des
réfugiés au Burkina Faso a été confiée a la CONAR&Formément a la loi 042-2008/AN

du 23/10/2008 portant Statut des réfugiés. Queleéxiation peut-on faire de cette mission?
Cette structure a-t-elle atteint ses objectifs depa création ? Et qu’en est-il de ses objectifs
au vu des réfugiés maliens ? Les réfugiés jouistemtes mémes droits que les autres

citoyens burkinabés?

Sur le plan international, plusieurs instrumentsdjgues tels le statut du HCR de 1950, la
convention de 1951 relative au statut des réfugtéson protocole de 1967 définissent le

réfugié. L'article 1A de la convention de 1951 défle réfugié comme une personne qui

« par suite d’événements survenus avant le leigad®51 et craignant avec raison d’étre
persécutée du fait de sa race , de sa religiorsadeationalité ,de son appartenance a un
certain groupe social ou de ses opinions politiggestrouve hors du pays dont elle a la
nationalité et qui ne peut ou, du fait de cetténtea ne veut se réclamer de la protection de ce
pays ;ou qui ,si elle n’a pas de nationalité etrgave hors du pays dans lequel elle avait sa
résidence habituelle a la suite de tels événempatpeut ou, en raison de ladite crainte, ne
veut y retourner. » Outre la date limite du lewnvjan1951, la Convention de 1951 prévoit
aussi a larticle 1B une limitation géographiquecuitative aux réfugiés « par suite
d’événements survenus en Europe ». Ces restricidasportée de la définition du réfugié
n'ont plus beaucoup d’importance. En effet, la tation temporelle a été officiellement
supprimée par le protocole de 1967, tandis quedaiction géographique a été retirée par la
grande majorité des Etats parties aux deux instmtsnguridiques, donnant ainsi une
dimension universelle aux dispositions de la Convention.

Au plan régional, outre le fait qu’elles incorparéadéfinition du réfugié de la convention de
1951, la convention de 'OUA régissant les asppctpres aux problemes des réfugiés en
Afrique de 1969 et la déclaration de Carthagéndesuréfugiés de 1984 élargissent encore le
champ du concept de réfugié. Ces deux instrundigposent que des personnes qui fuient

des menaces indiscriminées résultant de la situajis regne dans leur pays d’origine

Wendso Jacqueline ZOUNGRANA/OUEDRAOGO-M2 MAH-Cohatte Février 2015-déposé le 30/01/2017 Page 11



Management des Entreprises et Organisations, Optioklanagement des Crises et Actions humanitaires

peuvent aussi étre reconnues en tant que réfugesss ccertaines circonstances.
De méme les évolutions récentes notamment les utémwd adoptées par I’Assemblée
Générale et TECOSOC, la pratique de l'organisatéincelle des Etats ont abouti & une
extension de la définition du réfugié aux fins danaat de protection internationale du HCR.
Ainsi, ce mandat de protection internationale aéfugiés incombant au HCR prévoit que la
compétence du Haut-Commissaire s’applique, outre personnes considérées comme

réfugiées en application des traités, aux catégeue/antes :

« Toute personne qui, par suite d’événements susvamant le ler janvier 1951 et craignant
avec raison d’étre persécutée du fait de sa raeesadreligion, de sa nationalité ou de ses
opinions politiques ,se trouve hors du pays ddetala nationalité, et qui ne peut ou, du fait
de cette crainte ou pour ces raisons autres qaerdenance personnelle, ne veut se réclamer
de la protection de ce pays ;ou qui, si elle n'sa g nationalité et se trouve hors du pays dans
lequel elle avait sa résidence habituelle, ne weuten raison de ladite crainte ou pour des

raisons autres que de convenance personnelle uhg vetourner. »[Paragraphe 6A|]

« Toute autre personne qui se trouve hors du parysealle a la nationalité ou, si elle n’a pas
de nationalité, hors du pays ou elle avait sa edsie habituelle ,parce qu’elle craint ,ou a
craint ,avec raison ,d’étre persécutée du faitademse ,de sa religion, de sa nationalité ou de
ses opinions politiques, et qui ne peut pas, oy dwifait de cette crainte, ne veut pas se
réclamer de la protection du gouvernement du pags @lle a la nationalité ou, si elle n’a pas
de nationalité, ne veut pas retourner dans le payelle avait sa résidence habituelle. »

[Paragraphe 6B]

Au Burkina Faso, c’est la loi n°042-2008/AN du ABA008 portant Statut des réfugiés qui

définit le réfugié en ces termes : « Est considérame réfugi€, au sens de la présente loi :

1) toute personne qui, craignant avec raison d’'peesécutée du fait de sa race, de sa
nationalité, de sa religion, de son appartenanoe éertain groupe social ou de ses opinions
politiques se trouve hors du pays dont elle adaonalité ou, si elle ne peut se réclamer

d’aucune nationalité, se trouve hors du pays dzmsel elle avait sa résidence habituelle ;

2) toute personne qui, du fait d'une agressionng’accupation extérieur, d’'une domination
étrangére ou d’événements troublant gravementrBoplblic dans une partie ou dans la
totalité de son pays d’origine ou du pays dont alla nationalité ,est obligée de quitter sa
résidence habituelle pour chercher refuge dansuire @&ndroit a I'extérieur de son pays

d’origine ou du pays dont elle a la nationalité ».
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De toutes les définitions susmentionnées, cell&ibabée parait la plus large car elle prend
en compte aussi les personnes qui se sentent odbgguitter leur résidence habituelle pour

trouble grave a I'ordre public.

L’étude évaluative de l'assistance humanitaire dggieés maliens de Mentao au Burkina
Faso est un sujet trés pertinent non seulemenbihi ge vue de son actualité, mais aussi a

cause de la récente crise mondiale sur les réfugiés

Quelgues-uns de nos prédécesseurs ont abordéeme the les réfugiés au Burkina, mais la
plupart des études étaient axées sur I'éléemertique a savoir la détermination du statut de
réfugié en passant par la réinstallation au Burkiisgu'au rapatriement. Cela est tout a fait
logique car pour des étudiants issus d'écoles dé dt d’écoles diplomatiques, I'aspect
juridique de la protection est toujours plus impatt Par contre, pour un Master en
Management de crises et actions humanitaires, tituda nous est offerte d’étendre nos
travaux de recherche au-dela de la question jurédidC’est pour cela que notre présente
approche se propose de faire une étude évaluagiiaskistance humanitaire des réfugiés
maliens vivant au Burkina de maniere globale. Cies¢ étude qui sera axée sur le volet
humanitaire tout en prenant en compte égalemeptotection juridique des réfugiés. C’est
dire donc que la démarche des sciences sociakesadeptée, mais sans pour autant ignorer la
logique juridique.

Sur ce, la premiére partie de notre travail portenale cadre théorique de la recherche et la
présentation de la CONAREF, structure nationalgekdion des réfugiés dans laquelle nous
menons nos recherches actuelles. Cette étude esemnpléée par l'analyse juridique et

évaluative de I'action humanitaire a Mentao quofer’objet de notre deuxieme partie.

PREMIERE PARTIE : CADRE THEORIQUE ET PRESENTATION D E
LA CONAREF
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Chapitre | : CADRE THEORIQUE

Dans I'étude du cadre théorique de la recherches aborderons premierement les objectifs
et les hypotheses de I'étude ; ensuite la méthgaolde la recherche et les résultats feront
'objet de la deuxiéme partie. Il s’agira plus parierement de faire ressortir I'intérét de
'étude a travers les objectifs fixés. Dans les digpses de I'étude, les questions de
recherches seront abordées. La méthodologie declerche concernera surtout I'étude du
cadre et de la zone d’étude, du type et I'échantiiage de recherche, des outils de collecte de
données et des difficultés de I'enquéte. L'importade I'étude des résultats ne tient que sur

I'étalage des recommandations qui seront propaséesin.

I- Objectifs et Hypothéses d’Etudes.

1-Objectifs de I'étude

L’objectif principal de notre étude est d’évaluaskistance humanitaire des réfugiés maliens
vivant a Mentao. De ce fait nous nous interrogersns I'impact réel de I'assistance
humanitaire des réfugiés maliens. C’est faire done étude évaluative pour voir si les
besoins quotidiens des réfugiés sont satisfaits I'pasistance humanitaire. Cette étude
évaluative va non seulement aborder la questiodadprotection juridique des réfugiés
maliens au Burkina Faso, mais aussi celle de la 8&REF, structure nationale de gestion
des réfugiés au Burkina Faso.

Des objectifs spécifiques tels que l'identificatides besoins réels des réfugiés, I'évaluation
de la méthode de prise en charge, la couverturedbeesins alimentaires et sanitaires des
Réfugiés au Burkina Faso et la proposition de pidtamélioration élargiront I'objet de notre

étude.

2-Questions de recherche et Hypotheses d’étude
L’objectif de notre recherche nous améne a nousrges questions suivantes :
- Les besoins alimentaires et sanitaires des réfugaiens sont-ils satisfaits ?
- Les réfugiés maliens bénéficient-ils d’'une protactjuridique adéquate au Burkina
Faso ?
- Quelle appréciation fait-on de la mission de priddecdes réfugiés assignée a la
CONAREF ?
- Les droits des réfugiés sont-ils respectés ?
- Lalégislation sur les réfugiés est-elle mise gpliegtion au Burkina Faso?

- Les réfugiés jouissent-ils des mémes droits queitegens burkinabés?
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- Arrivent-ils a faire prévaloir leurs droits en aes préjudice subi ?
- Sinon, dans quelles mesures pouvons-nous assueemeilleure prise en charge
humanitaire des réfugiés maliens vivant au Burkiaso ?
La nouvelle donne mondiale au plan sécuritaire stitdi un intérét particulier de plusieurs
organisations a la prise en charge des demandé&sied Ainsi au Burkina Faso, environ
trente organismes interviennent pour la prise esrgeh des réfugiés maliens. Eu égard a
limportance des interventions au plan aliment&tesanitaire en faveur des réfugiés, il est

opportun de soutenir la thése selon laquelle lesihe quotidiens des réfugiés sont satisfaits.

De plus I'adoption de la loi 042-2008 et la créatae la CONAREF |égitiment I'hypothese
selon laquelle les réfugiés maliens bénéficientnd’yprotection juridique conséquente au
Burkina Faso. Dans ce cadre, de Mars 2012 a nos, )guCONAREF a délivré 20 000 cartes
d’identité aux réfugiés maliens. Au vu de tout ¢dcest exact d’affirmer que la protection
juridique des réfugiés, mission assignée a la COBRRRest bien assurée et constitue une

réalité sans contexte au Burkina Faso.
[I-Méthodologie et Résultats de la Recherche

1-Méthodologie de recherche
La méthodologie constitue I'étape fondamentale patieinte des objectifs fixés. Il s’agira
ici de préciser le lieu d’enquéte, le type d’engué population enquétée, les méthodes et les

outils d’enquéte.

e Cadre d’étude
Le champ d'étude est la Commission Nationale pesirRéfugiés située a Ouagadougou, sur
I’Avenue du Mogho Naba Koom | au N° 201, dans lavprce du Kadiogo. Elle est localisée

entre le siege social de la SONABEL et la gare AN, sur I'alignement droit.
» Champ d’enquéte ou zone d’étude

L’aire géographique de notre étude va concernemotge couverte par les interventions du
HCR a travers la commission nationale des réfugmss précisément le bureau de
Ouagadougou, et le camp de Mentao dans la prodeckOudalan. Le camp de Mentao
déploie ses milliers d’abris le long de la routdioraale 22, dans I'extréme nord du Burkina
Faso. Dans ce paysage du Sahel, 11 600 réfugiéstudans des abris de fortune a seulement
guelques kilometres du Mali. Le camp, créé pardavgrnement en collaboration avec le

Haut-Commissariat des Nations unies pour les réfygiu début de la crise malienne en mars
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2012, vit au rythme des soubresauts guerriers depsoche voisin. Parmi les réfugiés,
beaucoup ont quitté le nord du Mali pendant I'oatign djihadiste. Ag Mossa Agaly, un
Touareg comme la plupart des réfugiés du campisaélaa maison prés de Tombouctou en
décembre 2012 et raconte : « Les islamistes conipaés mains, tuaient les habitants pour un
rien, se rappelle-t-il. Selon eux, nos coutumesareét pas conformes a la charia. J'ai préfére
tout laisser et emmener ma famille au Burkina. snbe camp, 77 % des réfugiés sont
Touaregs, selon les chiffres du HCR. Les autres amout arabes, songhais ou peuls et sont
regroupés par ethnie et par région d’origine. CéexMentao-sud, ou vit Ag Mossa Agaly,
sont Touaregs et viennent essentielletmedes alentours de Tombouctou.
« Au Mali, nous nous sentons opprimés, abonde AdginAg Akhassane, un imposant pere
de famille de 50 ans, assis devant son abri, aghstvec une bache du HCR. C’est un
probléme politique qui doit étre réglé par un adaglobal entre I'Etat malien et le MNLA »,

le Mouvement National de Libération de I'’Azawad, mlum de la rébellion touarégue qui a
evincé I'armée malienne de son fief de Kidal (exteénord du Mali) apres de sanglants
combats. Les réfugiés Touaregs ne tarissent pastalfies de lynchages, de corps jetés dans
des puits ou de pillages par 'armée malienne opojaulation noire. Simples rumeurs ou
véritables massacres, ces récits n’en alimenteninpzns la défiance envers I'Etat malien.
Quant a I'armée francaise et la force de TONUNlmusma-1), elles s’attirent des critiques
plus nuancées. « Nous avons confiance en eux,easdgimarat Ag Akhassane. Toutefois,
les Francais et 'ONU ne s’intéressent pas austigas. Quand ils assistent a une arrestation
arbitraire, ils raisonnent les militaires malieiais beaucoup de gens sont enfermés sans

raison, que font-ils pour ex»

Bien que souvent sympathisants du MNLA, le ton ddésgiés est toutefois aujourd’hui a la
réconciliation. « Lorsque tu as provoqué du totbra voisin, tu en parles et tu t'excuses »,
estime Ibrahim Ould Samba. Il était en voyage diads en Cote d’lvoire au déclenchement
de la crise, début 202 2juand il est retourné au Mali, il a retrouvé satique pillée. « Seule
la guerre nous a séparés, nous vivions en boneatent 'Etat malien doit désormais s’atteler
au développement et ne pas se contenter de I'asl&éuimanitaires. » D’autant que, pour lui,
il y a urgence. Arrivé a la création du camp, iva le flot de réfugiés grossir et leurs
ressources diminuer. Dans sa petite boutique, venitl spaghettis, savon, lait, bonbons, thé,
sucre..., les gens achétent de moins en moins. «u€hamr, les réfugiés ont moins
d’argent... lls sont obligés de s’endetter », déptate Apres plus de deux ans de crise,
beaucoup d’entre eux voient leurs réserves s’épuEsormais, certains ne vivent que grace
a l'aide du HCR 3 500 francs CFA (5,30 €) et 6 kg de nourriturast les quarante jours
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environ. Dans les allées du camp, il n’est pas dareroiser un enfant au ventre ballonné,
signe de malnutrition. « Nous constatons de plugples de problémes de santé, explique
Asseitou Arby, une jeune femme originaire de laaregle Mopti (située au confluent du
Niger et de son affluent le Bani, elle est surnomméda Venise du Mali »), qui patiente au
centre de santé géré par Médecins du monde. Ioéfegiés vivent sous des baches, dans une
région ou la température atteint 45!°&£Ainsi sont les réalités de notre zone d’enquéke la
station de police a I'entrée en passant par leeegede Mentao centre jusqu’a la sortie a
Mentao Sud - sud, on entendra toujours des témgégnamouvants et refroidissants sans

compter les images de la réalité de la vie suafepcqui parlent d’elles-mémes.

* Type de recherche
Elle sera quantitative de type transversal car gHenous permettre de produire des
statistiques en utilisant des méthodes telles ggeedtretiens exploratoires de recherche. Cela
va nous permettre d’atteindre beaucoup plus deopees notamment les communautés
bénéficiaires et le personnel de la CONAREF.
Elle sera qualitative aussi en ce sens gqu’elleaws npermettre de recueillir des opinions des

personnes enquétées.

« Echantillon/Echantillonnage :

% Le personnel de la CONAREF ;

% Le personnel représentant les partenaires étrangéestao.
+ Les réfugiés de Mentao.

++ La revue documentaire

» Meéthode, technigues et outils de collecte de doreee:
> Les visites de terrain ont été utilisées pour lecte des données ;
» Comme technigue nous avons utilisé I'entretiemtgrhet ;
» Pour les outils, nous avons élaboré des guidestrdieen semi-structurés
avec des questions fermées et des questions osverte
De I'analyse des données
La saisie, le traitement et I'analyse des donngeété assurés sur le logiciel world 2010.
Difficultés de I'enquéte
» Zone tres hostile et éloignée

» Zone arisque a cause de la menace terroriste.
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> Chiffres tres épars a cause de la fréquente mdbliéis Réfugiés.

2-Résultats attendus

» Le Statut des réfugiés et tous les autres texteques régissant les conditions de vie

des réfugiés ont été évalués ;

* Les besoins réels des réfugiés maliens au Burkimzété identifiés ;

» Des recommandations ont été proposees ;

» La population totale des Réfugiés de Mentao a &témhbreée ;

» La répartition des réfugiés par zone a été réalisée
Population totale des Réfugiés de Mentao
Au Burkina Faso, ils sont environ 35 000 Malienfsigés dont la majorité dans trois camps.
Au pire de la crise, début 2013, ils étaient 50 Mliens réfugiés. La majorité d’entre eux a
fui & partir du mois de janvier 2012 et lors demnpiers affrontements entre I'Etat malien et la

rébellion touaregue. (Par Rémy Pigaglio (2 MenBaokina Faso), le 02/06/2014 a 13h40).

En 2014, la situation dans le nord du pays eséeegénéralement incertaine et les conditions
n'étaient pas propices a un rapatriement mass#nidéins, bon nombre de réfugiés maliens
ont décidé de regagner leur pays ; par conséqeert015, le HCR s’est consacré en priorité
au rapatriement librement consenti et a la réiatiimn d'environ 42 000 réfugiés maliens. Ce

phénomene a continué depuis le début de I'annéé.2Bd s'appuyant sur des activités

d'évaluation entreprises dans les zones de rd®HCR et ses partenaires offriront une aide
sur mesure afin d'assurer l'acces des familleetbeir a leurs droits socio-économiques, et
s'efforceront, de concert avec d'autres institgti@musiennes, de trouver des solutions

durables pour les populations de retour ou déptaadatérieur du pays.

Conformément a la Décision du Comité des politigdasSecrétaire géenéral des Nations
Unies sur les solutions durables, le HCR guideseeféorts d'élaboration et de mise en ceuvre
de la stratégie d'aide au retour, en étroite catjpér avec le Gouvernement et les autres
parties prenantes. L'Organisation appuiera degveméons communautaires destinées a
favoriser la coexistence pacifique, et travaillensec ses partenaires au renforcement des

capacités gouvernementales de protection.

En 2015, le HCR a coordonné et conduit, conjointénavec I'OIM, les modules de la
protection des abris et articles non alimentaites.coordination du module de protection

national était basée a Bamako, tandis que les rasdalus-nationaux chargés de la protection

Wendso Jacqueline ZOUNGRANA/OUEDRAOGO-M2 MAH-Cohatte Février 2015-déposé le 30/01/2017 Page 18



Management des Entreprises et Organisations, Optioklanagement des Crises et Actions humanitaires

a I'échelon régional mis en place a Gao, Mopfiehbouctou ont continué de coordonner les
programmes de protection des organisations swertaim. Selon I'évolution de la situation

sécuritaire, des modules sous-nationaux supplémentseront créés dans d'autres régions.
Le HCR a participé activement a ces modules eaudtréd's modules, ainsi qu'aux travaux de

I'équipe de pays pour I'action humanitaire et & c®s donateursiCR Appel global 2015.

En mai 2016, dans le camp de Mentao prés de orliedrux cent dix-sept (11217) réfugiés
y vivent toujours. Mais selon Mr Toé Lawadouen Alehichef d’antenne du camp de

Mentao, la CONAREF a eu beaucoup de difficultéssdamecensement des réfugiés.

« Nous avons eu d'abord un premier Niveau de rereest en 2012 avec les cartes de
famille. Beaucoup de réfugiés ont donné des clifflgonés pour agrandir la taille de leur
famille. De ce niveau, nous avons compté 18 000gié$ sur le camp de Mentao. Lorsque
nous nous sommes rendu compte, on a initié le seceent du Niveau 2 avec les attestations
de réfugié comportant la photo de tous les membes$a famille de chacun. De 18 000

réfugiés, le chiffre a chuté a 12 000 en 2013. gale@ment il y a eu des inconvénients car
nous nous sommes apercus des cas de fraude condmgble inscription et les changements
de nom. En 2014, nous avons donc décidé de faipédation de recensement biométrique de
Niveau 3. Lors de ce dernier systeme, aucun mogetrtuthement n’était possible car cela
s’est fait avec les empreintes digitales des béiades. C'est avec ce dernier recensement
gue nous avons recenseé environ 11 000 réfugiéle site. Il y a toujours des changements a
cause de nouvelles naissances, de nouvelles armtédeparts sur le site. Nous enregistrons

en moyenne vingt (20) naissances par mois. Nastggaes ne sont donc pas stables. »

Menages;
3048

Figure 1 Nombre total des réfugiés de Mentao en20ab : Bénéficiaires et ménages

Wendso Jacqueline ZOUNGRANA/OUEDRAOGO-M2 MAH-Cohatte Février 2015-déposé le 30/01/2017 Page 19



Management des Entreprises et Organisations, Optioklanagement des Crises et Actions humanitaires

Repartiton de la Population par zones

H Mentao Sud

M Mentao Sud Sud
W Mentao Centre
W Mentao Est:

B Mentao Nord

B Mentao Centre Sud

Figure 2 : Répartition des réfugiés de Mentao paez

Les besoins des réfugiés maliens au Burkina Faso

Les besoins financiers de l'opération du HCR Malitspassés de 32,2 millions de dollars
E-U en 2013 a 69,6 millions en 2014, cette hauts® @rincipalement due a l'augmentation
du nombre de réfugiés et de la nécessité de pnishage des moyens de transport pour les

réfugiés qui souhaitaient regagner leur pays dfoeig

En 2015, les besoins financiers ont été évaluégréillions de dollars E-U, une enveloppe
de 48,6 millions de dollars E.-U. Etant affectda &intégration des Maliens et a l'assistance
aux réfugiés accueillis au Mali, et un budget deiBions de dollars E.-U étant alloué a la
protection et a l'assistance en faveur des dépladémes.Source: HCR Appel global 2015
(actualisation)]

Actuellement(2016), le nombre des réfugiés s’eduité mais les besoins financiers restent
toujours d’actualité. Dans le camp de Mentao leseomille deux cent dix-sept (11217)
réfugiés qui y vivent toujours comptent sur l'ailleHCR et de ses partenaires financiers.
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Etat des lieux le 20 juin 2016, journée mondiale deréfugiés

Lors de la célébration de la journée mondiale @ésgiés le 20 Juin 2016, Ban Ki-moon,
Secrétaire général de 'ONU a lancé cette phraslotre action a I'égard des réfugiés doit
reposer sur nos valeurs communes de partage desnsadilités et de non-discrimination,
ainsi que sur les droits de I'homme et le droitinational des réfugiés, notamment le

principe de non-refoulement. »

En effet, dans un monde ou la violence force chgouredes centaines de familles a fuir pour
sauver leur vie, I'Agence des Nations Unies posr rigfugiés, est convaincue qu’il faut

désormais montrer aux dirigeants mondiaux quedadypublic est solidaire avec les réfugiés.

Dans cet objectif, le HCR lancera la pétition « Avies réfugiés » pour envoyer aux
gouvernements un message fort selon lequel ilsedbitravailler ensemble et contribuer
égquitablement pour venir en aide aux réfugiés.odasion de cette journée, le HCR célébre
la force, le courage et la persévérance de millidesréfugiés. Cette année, la Journée
mondiale du réfugié sera également I'occasion p@wgrand public de montrer son soutien
aux familles déracinées. En signant la pétitionve@les réfugiés », les populations du
monde entier peuvent appeler les gouvernementavailter conjointement et contribuer
équitablement pour venir en aide aux réfugiés. éfitipn « Avec les réfugiés » sera remise
au Siege de 'ONU avant '’Assemblée générale démmaUnies le 19 septembre 2016. La

pétition demande aux gouvernements d'assurer que :
Chaque enfant réfugié soit scolarisé;
Chaque famille réfugiée puisse vivre en lieu sir;

Chaque refugié puisse travailler ou acquérir devalbes compétences afin de contribuer a sa

communauteé.

La Journée mondiale des réfugiés est célébrée ermmeée le 20 juin, suite a I'adoption de la
résolution 55/76 de I'Assemblée générale de I'OW4, décembre 2000. Le 20 juin coincide

avec l'adoption de la Convention de 1951 relativstatut des réfugiés.

Selon les statistiques récentes du Haut-Commissaem Nations Unies pour les Réfugiés
(UNHCR), le nombre de réfugiés dans le monde esildé/00 000. Cette tendance est

toujours a la hausse avec la multiplication desesrde par le monde.
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A l'instar des autres pays, le Burkina Faso a comaré cette Journée sur le site du camp des
réfugiés maliens de Goudoubo dans la province dw,S&gion du Sahel le 20 juin 2016,

sous le theme « Avec les réfugiés ».

Selon le Ministére des Affaires Etrangéres burkénath concernant le nombre de réfugiés, la
situation semble se stabiliser, la bataille demewne effet, celle de pouvoir permettre aux
réfugiés, notamment d’origine malienne de vivrendigent dans un contexte de raréfaction
des ressources, en atteste le récent communigi@rdatu Programme Alimentaire Mondial
et du Haut-Commissariat des Nations Unies pourRéRigiés lancant un véritable cri de
détresse sur la question. En effet, le séjour ékgies maliens est entré dans sa cinquieme
année et les principaux bailleurs de fonds s’e$smif mettant ainsi en péril la vie de plus de
trente-trois mille (33.000) personnes vivant daess deux principaux camps des réfugiés du
Sahel : Mentao et Goudoubo. Face a cette situatasmante, le gouvernement joint sa voix a
cet appel pour inviter les partenaires a jouer [eatition dans la gestion desdits réfugiés.
Ceci d’autant plus que, la plupart de ces réfugiéent dans la Région du Sahel, une région
déja peu favorisée par la nature.

La commémoration d’une Journée mondiale des r&fugstaurée par les Nations Unies, vise
ainsi a interpeller les principaux Etats du morlds,groupes armés et les autres acteurs sur
les conséquences des guerres, des violences petifigle la persécution sur les personnes
ainsi que la nécessité pour les populations defioéaréd’'une protection durant leur asile. Le
theme de cette année « Avec les réfugiés » s’'indans cette logique de sensibilisation pour
un meilleur accueil et une intégration véritables défugiés dans le pays d'asile. Les
considérer sous cet angle, c’est leur accorder ¢ilkgard, de respect et s’engager a réduire
l'intolérance et la désinformation a leur égard. tG@éme traduit aussi I'effort fourni par les

réfugiés pour continuer a mener une vie normalgrades difficultés liees a 'asile forcé.
CONCLUSION

L’étude du cadre théorique nous a permis de fairbref apercu sur les difficultés majeures
gue vivent la majorité des réfugiés dans les canepsefugié, et précisément sur le camp de
Mentao ; mais aussi de faire I'état des lieux ddagiés maliens vivant au Burkina Faso.
Nous approfondirons plus notre recherche par l&tdd la structure nationale des réfugiés

gue nous aborderons dans le chapitre ci-contre.
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Chapitre Il : PRESENTATION DE LA CONAREF

La CONAREF est la structure nationale par exceleobargée de la gestion et de la
protection des réfugiés. Crée en 2008 par la Idd42-2008/AN du 23 Octobre, la structure
compte aujourd’hui trois antennes locales dont@&loulasso, Dori et Djibo. Dans ce

chapitre, nous aborderons d’abord le statut jusieligt les attributions de la structure ; ensuite

viendra I'étude de I'organisation et le fonctionrerde la CONAREF.

[-Statut juridique et attributions de la CONAREF

1-Objectifs de la Structure

L'article 19 de la loi N°042-2008/AN portant Stattés Réfugiés au Burkina Faso stipule
comme suit: « Il est créé au Burkina Faso la Cossion Nationale pour les Réfugiés
(CONAREF) chargée de la détermination du statutréfagié, de la gestion et de la
protection des réfugiés reconnus et demandeurged@ag I'ensemble du territoire national».
Par cette stipulation, la CONAREF recoit pour nuesprincipale la gestion des réfugiés.
Pour tout réfugié qui franchit la frontiere du Bunk Faso, cette mission commence par la
reconnaissance du statut de réfugié par 'octrdadmarte d’identité de réfugié en passant par
la protection, la réinstallation, I'intégration kde et la planification jusqu’au rapatriement. Il
est vrai que la reconnaissance du statut de rééagignence toujours par la détermination de
ce statut, mais dans la pratique la protection&fugié précede toutes les autres actions. En
effet, l'article 41 et suivant du décret N°2011-lARES/PM/MAECR relatif aux modalités
d’application de la loi portant statut des réfugiésBurkina Faso stipule que « tout réfugié
régulierement reconnu au Burkina Faso bénéficie|'smsemble du territoire national ,de la
protection nécessaire ,conformément aux disposititenla loi 042 susvisée, de la convention
de Geneve du 28 Juillet 1951 et de son protocolgldanvier 1967,ainsi que la convention
de 'OUA du 10 septembre 1969 sur les réfugiésar. ¢onséquent il est délivré a tout
requérant d’asile 4gé d’au moins quinze (15) adsyaht enregistré et interviewé, un sauf
conduit dénommé « A QUI DE DROIT », valable poux snois renouvelable et valant
autorisation provisoire de séjour au Burkina Fasorequérant d’asile en possession d'un « A
QUI DE DROIT » est libre de ses mouvements. Tougefd est tenu d’informer la
Coordination nationale de la CONAREF de ses déplacés en dehors de la localité ou il est
établi et de ses changements d’adresse et desanpgéa elle en tant que de besoin.

Deés la reconnaissance du statut de réfugié, urte dadentité de réfugié est délivrée au

bénéficiaire par les services de I'immigration, gommandation de la CONAREF. La carte
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d’identité de réfugié vaut titre de résidence aukBia Faso. Elle a une validité de deux ans
renouvelable a la demande du titulaire. Le portlaleCarte d’ldentité de Réfugié est
obligatoire pour son bénéficiaire qui est tenualpriésenter s’il en est requis. Ainsi le réfugié
installé au Burkina Faso bénéficie de la délivraatelu renouvellement gratuit de sa carte
d’identité de réfugié, d'un titre de voyage de tmweention de 1951 et méme d’'un laissez-
passer. L’intégration locale du réfugié au Burlii@eso se vérifie par I'obtention par le réfugié
ainsi que les membres de sa famille, des actesidsamce, de décés, de mariage et /ou tout
autre document d’état civil dans les mémes conditigue les nationaux ; en sus de
'accompagnement dans la recherche d’emploi eta@litation a I'assimilation. Enfin la
CONAREF planifie par l'aide du HCR des activités pebjets en faveur des réfugiés et

organise leur retour dans le pays d’origine endeademande de rapatriement.

2-Attributions de la structure

L’article 1 de larrété n°2012-00009 MAECR/PRES tpot attributions, composition,
organisation et fonctionnement de la coordinati@tidhale de la CONAREF stipule que la
Coordination Nationale est I'organe exécutif d€tanmmission. Elle est placée sous l'autorité
directe du Président de la CONAREF et a pour aitiobs :
» La préparation matérielle des travaux de la Conioniss
* Le suivi des décisions de la Commission ;
» La planification, la coordination des activitésraveau de la Commission ;
* La coordination des relations entre la Commissibises partenaires en vue d’'une
gestion rationnelle et efficace des programmesieaur des Réfugiés ;
» La préparation et le suivi de I'exécution des busgkes programmes en rapport avec
le Haut-Commissariat des Nations Unies pour lesigRéS$ ;
» L’émission d’avis techniques sur les questions ssesna la Commission en référence
a la pratique internationale en matiere de gestiate protection des réfugiés ;
 La recherche et la mise a la disposition de la Cmsion de tout élément

documentaire nécessaire a la juste appréciatioguiEstions qui lui sont soumises.

[I-Organisation et Fonctionnement de la CONAREF

La Coordination Nationale est dirigée par un Coarthteur National nommeé par décret pris
en Conseil des Ministres sur proposition du MigistChargé des Affaires Etrangéres,
Président de la Commission Nationale pour les iéfug.e Coordonnateur National est choisi

parmi les cadres du Ministére chargé des Affairearigéres. La Coordination Nationale est
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saisie par le Haut-Commissariat des Nations Unas fes Réfugiés ou par les partenaires
opérationnels sur toutes questions relevant deeséian des réfugiés au Burkina Faso. Elle
dresse les rapports d’activités. Ainsi la Coordoratse compose comme suit : le bureau du
Coordonnateur National ; la Direction Protectiogjrigtallation et Rapatriement ; la Direction
Intégration Locale et Planification ; le Service Midistratif et Financier et les Antennes

locales.

1-La Direction de la protection, de la réinstallath et du rapatriement et le bureau du
Coordonnateur National
Cette direction est chargée :
v' de I'enregistrement des nouvelles demandes d'asile
de la réalisation des entretiens d’éligibilité desnandeurs d’asile ;

de la préparation des dossiers de déterminatictadut de réfugié ;

< N X

de l'organisation des sessions des Comités d'Hliigitet de recours et du suivi de
leurs décisions ;

de la mise a jour des dossiers individuels degyiéfureconnus et demandeurs d’asile ;
de la tenue des statistiques ;

de la délivrance des documents administratifs ;

du traitement des dossiers de réinstallation ;

AN N NN

de la sensibilisation des réfugiés au rapatriemelaintaire ;

v du traitement des demandes de rapatriement votentai
La direction de la protection, de la réinstallatiendu rapatriement comprend un service
Protection, un Service Réinstallation et un SenRapatriement. Elle est dirigée par un
Directeur de service nommeé par décret pris en dodse Ministres, sur proposition du
Ministre chargé des Affaires Etrangeéres.
Le bureau du Coordonnateur National dispose d'unésariat chargé de la réception et de
'enregistrement du courrier, de la saisie des espondances et documents divers, du
classement des dossiers, de la programmation dbenaas, de I'accueil des visiteurs ,de

I'assistance aux hotes pour les réservations dfiétdes confirmations de billets d’avion.

2-La Direction de I'intégration locale et de la ptéfication et les autres services

La Direction de l'intégration locale et de la plécation est chargée :
v' de I'évaluation des besoins des réfugiés et desaddeurs d'asile en matiere

d’emploi, d’insertion sociale ;
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v du soutien des réfugiés dans la recherche d’eraplaifacilitation a I'assimilation ;

v de la planification et de I'exécution des activieéprojets en faveur des réfugiés.
Cette direction de l'intégration locale et de lampfication comprend un service Intégration
Locale et un service Planification. Elle est digggar un directeur de service hommeé en
Conseil de Ministres, sur proposition du Ministreumé des Affaires Etrangéres.
Le service Administratif et Financier est chargélalgestion du personnel contractuel et du
matériel et de la gestion comptable et financiére.
Quant aux antennes locales, elles ont pour roledensement des données et informations
relatives aux réfugiés et demandeurs d’'asile iléstadans la juridiction administrative de
'antenne, la représentation de la structure naterchargée des réfugiés et d’assurer la
gestion de camps de réfugiés et de requérantded’&si cas de nécessité, des antennes de la
Coordination Nationale peuvent étre crées dansettatalité du territoire national. Les
antennes locales sont des structures déconcemteékss Coordination Nationale .Elles sont
creeées par arrété. Elles sont animées par des d¢hetenne, sous I'encadrement de 'autorité
locale désignée. Les chefs d’antenne ont rang dedghservice. Suite a la crise malienne de
2012, quatre antennes locales avaient été créésba Bioulasso, Ouagadougou, Dori et
Djibo .Aujourd’hui il ne reste plus que celles deld®, Djibo et Dori.

CONCLUSION

Ce chapitre a présenté la CONAREF comme la prifeigtaucture nationale en charge de la
gestion des réfugiés. Mais il ne faut pas ignoeefait que de nombreuses autres structures
nationales comme internationales militent en favdas réfugiés. Parmi elles, le Haut-
Commissariat des Nations Unies constitue l'orgamernational de base chargée de la
protection des réfugiés. Notre étude restera ind&t@gans une analyse juridique et une étude
évaluative de I'action humanitaire sur le campvintao, but réel du présent document.

DEUXIEME PARTIE : ANALYSE JURIDIQUE ET ETUDE
EVALUATIVE DE L’'ACTION HUMANITAIRE A MENTAO
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Cette partie consacrée a I'évaluation de la primtieguridique et de I'action humanitaire

constitue le corps méme de notre étude. L'analyseligue consistera a faire une étude
comparative entre les dispositions des textes legala réalité de traitement sur le terrain.
(Chap. 1). L’évaluation humanitaire va surtout@eafiser sur le vécu quotidien des réfugiés ;

a savoir un bilan financier de l'aide alimentaites@nitaire évalué en argent (Chap. 2)

Chapitre | : ANALYSE DE LA PROTECTION JURIDIQUE DES
REFUGIES AU BURKINA FASO

L’étude va concerner d’abord un apercu des dif&rerstruments régissant la protection des

réfugiés (1), avant de nous attarder sur I'étudkijcie de I'application de ces textes(ll).
I- La Législation sur les Réfugiés

1-Les textes juridiques de protection en vigueur

Les textes juridiques sur les réfugiés en vigueuBarkina Faso sont trés rares. Mais cette
pénurie des textes ne corrobore pas d’une insuifs en matiere des regles applicables. En
effet, de la convention de 1951, en passant pdoil®42-2008 jusqu’ aux deux textes
d’application (décret N° 2011-119/PRES/PM/MAECRaté#laux modalités d’application de
la loi portant statut des réfugiés au Burkina Fas Arrété  N°2012-
0O0009/MAECR/CONAREF/PRES portant attributions, cosipon, organisation et
fonctionnement de la Coordination Nationale de dan@ission Nationale pour les Réfugiés) ,
la question de la protection des réfugiés demenrdéfi majeur que les acteurs travaillent a

relever. Nous examinerons tour a tour ces textes.

+ La convention de 1951 reste le fondement du dnbérnational relatif aux réfugies et
sa définition du réfugié est I'élément de baseqip@ permettant d’établir le statut de
réfugié d’'une personne. Avant la seconde guerrediati les réfugiés étaient définis
sur une base ponctuelle, en référence a leur erigationale. Apres la guerre,
I’Assemblée générale des Nations Unies a déciddogtar une définition « générale »
du réfugié, qui a été incluse dans le statut du HIERL950 (annexé a la Résolution
428 (V) de I'Assemblée générale des Nations Uniesl4l décembre 1949) et peu
apres dans la Convention de 1951 relative au stiEsitréfugiés et son Protocole de
1967. Des formulations presque identiques ont @iéaes dans les deux instruments.

Du point de vue du réfugié, la reconnaissance as de la Convention de 1951 est
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celle qui fournit le statut le plus avantageux nrseulement elle est une garantie
contre le refoulement mais elle confére aussi utaicenombre de droits qui sont
énoncés de maniéere spécifique dans la Conventidl8# et le Protocole de 1967,
comme celui d’obtenir des titres de voyage. L'#titA (2) de la convention de 1951
contient les critéeres dits d’inclusion de la ddfon du réfugié, c’est-a-dire les
éléments qui constituent la base positive permettarprocéder a une détermination
de statut de réfugié, et qui doivent étre remplisru’une personne soit reconnue en
tant que réfugié. Ainsi une personne est éligihlestatut de réfugié au sens de la
Convention de 1951 si elle répond aux critéresasusy:

- se trouve hors du pays dont elle a la nationalitél@ans lequel elle avait sa résidence
habituelle ;

- craint avec raison : Cette expression contient kmeént subjectif et un élément
objectif que les personnes chargées de prendréciaiohn doivent toujours examiner
avant de déterminer le statut de réfugié ;

- persécution : cela veut dire que la crainte fondéedemandeur doit porter sur le
risque d'étre persécuté ;

- motifs de la Convention : la raison de la perséoutlu demandeur doit étre liée aux
motifs énumérés a larticle 1A (2) que sont la ralze religion, la nationalité,

'appartenance a un certain groupe social ou ainiaps politiques.

En outre la définition du refugié énoncée dans tev@ntion de 1951 contient aussi des
dispositions d’exclusion et des clauses de cessatmtenus dans les articles 1 D et 1C.
L'article 1 D fonctionne comme clause a la foisndlusion et d’exclusion. L’exclusion, ce
sont les circonstances dans lesquelles des pessganeépondent aux critéres d’'inclusion de
la définition du réfugié énoncée dans la Conventlerl951 se voient néanmoins refuser la
protection internationale accordée aux réfugiésvemu de la Convention de 1951.Si une
personne est exclue du bénéfice de la protectitarnationale accordée aux réfugiés ,cela
veut dire qu’elle recoit une protection ou une stasice d'un organisme des Nations Unies
autre que le HCR, ou qu’elle est considérée comenmaéritant pas cette protection a cause de
certains actes criminels graves gu’elle a comméscéssation au sens de l'article 1C de la
convention de 1951 prévoit la fin du statut de géfiparce que ce statut n’est plus nécessaire
ou justifié.

« La Convention de 'OUA de 1969,outre le fait quéelincorpore la définition du

réfugié de la Convention de 1951,dispose a l'ati2) que «le terme « réfugié »
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s’applique également a « toute personne qui, dulfane agression ,d’une occupation
extérieure ,d’'une domination étrangere ou d’évémesmtoublant gravement I'ordre
public dans une partie ou dans la totalité de sys jl'origine ou du pays dont elle a
la nationalité ,est obligée de quitter sa résiddratstuelle pour chercher refuge dans
un autre endroit ,a I'extérieur de son pays d'oegiou du pays dont elle a la
nationalité ».Cette définition est le fruit de Ifgtience des guerres de libération et de
décolonisation qui ont éclaté sur le continentcafri a la fin des années 50 et au début
des années 60.Aux articles 1(4) et (5), la Conwveardie 'OUA de 1969 contient aussi
des dispositions relatives a la cessation et Zlbsion, qui different a certains égards
de celles de la Convention de 1951.

< La Déclaration de Carthagéne de 1984. A la finatestes 70 et au début des années
80, les problémes liés aux déplacements massifgodalations provoqués par les
conflits, les guerres civiles, la violence et leslévements politiques dans un certain
nombre d’Etats, notamment en Amérique Centrale, atrttuti & la Déclaration de
Carthagéne sur les réfugiés de 1984 en vertu deellagk [...] la définition ou le
concept de réfugié dont I'application est a recomaea dans la région pourrait non
seulement englober les éléments de la Conventiold®d et du protocole de
1967,mais aussi s’étendre aux personnes qui oeduipays parce que leur vie ,leur
sécurité ou leur liberté étaient menacées par urlence généralisée, une agression
étrangere ,des conflits internes ,une violation sivas des droits de I’homme ou
d’autres circonstances ayant perturbé gravementréo public. » Bien que la
Déclaration de Carthagene ne soit pas officielldnsentraignante, de nombreux pays
d’Amérique Latine ont incorporé ces principes, ynpois sa définition du réfugié,
dans leur Iégislation et leurs pratiques nationales

< La législation nationale : de nombreux Etats adupsémplement la définition du
réfugié qui figure dans le ou les instruments madonaux auxquels ils sont partis.
Toutefois, rien n’empéche un pays d’adopter unéndi®in du réfugié plus étendue
gue celle qui découle de ses obligations internates. Dans un certain nombre de
pays, la législation fournit une protection a desspnnes qui ne remplissent pas les
criteres de la Convention de 1951 mais qui ont m&ams besoin de la protection
internationale. Cette protection est appelée «ésrae protection complémentaires »
ou « protection subsidiaire » en Europe. CertaitatsE notamment en Europe, ont
aussi accordé une « protection temporaire » dansalgextes ou un grand nombre de

personnes avaient fui une situation de violenceeigdisée et /ou de conflit armé, a
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titre de mesure pragmatique a court terme pourigued une protection contre le
refoulement et une assistance aux personnes c@esersans toutefois procéder a une
détermination de leur statut. Les personnes quéfient de ces formes de protection
peuvent relever de la compétence du HCR en tantréfugié, si elles entrent dans
'une des catégories décrites ci-dessous.

+ Le mandat de protection internationale du HCR dééinition du réfugié qui figure
dans le Statut de 1950 est presque identique a adibptée par les acteurs de la
Convention de 1951. Bien que le statut ne préva«pl'appartenance a un certain
groupe social » comme motif de persécution et queésdinition du réfugié ait, dés le
départ, été applicable sans aucune restriction deglip ou géographique, ces
différences n’ont plus d’importance. Avec I'applica de la Convention de 1951, les
limitations temporelles et géographiques ont éppsmeées et toutes les personnes qui
répondent aux critéeres d'éligibilité de la Conventide 1951 sont aussi des réfugiés
qui relevent de la compétence du HCR. Pourtangfdeut de 1950 ne recouvre plus
entierement le mandat du HCR concernant les r&du@ig effet ,ce sont les récentes
évolutions qui ont abouti & une extension de land&n du réfugié aux fins du
mandat de protection internationale du HCR.A lades années 50 et au début des
annees 60 ,I’Assemblée générale a autorisé le H&Rirair une assistance sur une
base de « bons offices » a des groupes spécifdgiggersonnes qui ne répondaient
pleinement a la définition du réfugié contenue darfStatut(dont les chinois de Chine
continentale se trouvant a Hong Kong, ou les Arigada Congo),ou d’'une maniere
générale a des réfugiés qui ne «relevaient pasadeompétence des Nations
Unies ».A partir du milieu des années 60 ,les tégwis de 'Assemblée générale font
régulierement référence aux réfugiés relevant deofapétence du HCR, tandis que
les résolutions adoptées par TECOSOC et I'’Assembiénérale de 1975 a 1995 ont
étendu d’une maniere générale la compétence du BICRgard des réfugiés aux
victimes des effets indiscriminés d’'un conflit &mu autres « catastrophes dues a

’lhomme »,comme la domination ou I'occupation égiares ou le colonialisme.

Ainsi la compétence du HCR de fournir une protectidernationale aux réfugiés couvre

a présent les deux catégories de personnes sigvante

= celles qui remplissent les criteres d’éligibilité statut de réfugié énonceés dans la
Convention de 1951 et le Protocole de 1967, qui goasiment les mémes que

ceux prévus par le Statut de 1950 ; et
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= celles qui entrent dans la définition élargie dugé en vertu du mandat du HCR,
parce qu’elles se trouvent hors de leur pays dioeigu de résidence habituelle et
ne veulent ou ne peuvent y retourner en raison dmages graves et
indiscriminées contre leur vie, leur intégrité plyye ou leur liberté, résultant de

la violence généralisée ou d’événements troublevtegnent I'ordre public.

Les femmes, hommes, filles et garcons qui satisfani critéres d’éligibilité de I'une ou

l'autre de ces catégories sont des réfugiés retalata compétence du HCR, a moins gu'ils
ne relévent de I'une des clauses d’exclusion éremad’article 1F de la Convention de 1951.
L’expression « réfugiés relevant du mandat » ffiénence aux personnes de l'une ou l'autre
catégorie, qui ont été reconnues comme des réfpgieke Haut-Commissaire sur la base du
Statut de 1950 et des résolutions ultérieures Agss€émblée générale et de TECOSOC. Le
statut de « réfugié relevant du mandat » peutd&terminé aussi bien individuellement que

collectivement.

2-Les droits et obligations liés au statut des rgifes au Burkina Faso

+« Des droits des réfugiés

L’article 10 de la loi 042-2008 relatif au Statwgsdréfugiés dispose que « tous les réfugiés
régulierement installés au Burkina Faso jouissesg mhémes droits et sont assujettis aux
mémes obligations sans discrimination aucune literace, I'ethnie, la religion ou au pays

d’origine. »

L’article 11 ajoute que tous les réfugiés réguliéeat installés au Burkina Faso bénéficient
du méme traitement que les nationaux. A ce tilseprit les mémes droits que ceux reconnus

ou garantis aux citoyens burkinabés, notamment :

- laliberté de religion et de culte ;

- le droit a la propriété ;

- le droit d’acces a la justice, y compris I'assis@judicaire ;

- le droit au travail ;

- le droit au logement ;

- le droit a I'’éducation, y compris la gratuité destlarité dans I'éducation de base et
'accés a I'Université et aux ceuvres universitire

- laliberté de circulation ;

- le droit au transfert des avoirs ;

- le droit a I'assistance publique ;
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- en outre; ils peuvent jouir, sous les réserveditiges par la reglementation
applicable aux étrangers en général, des drovsusts :

- le droit d’obtention des titres d’identité et dexdments de voyage pour réfugié ;

- le droit d’acquisition de la nationalité burkinabEynformément a la législation en
vigueur.

- le droit d’association pour les activités non pgles.

Pour I'exercice d’'une activité professionnelle sakaou non et sans exonération d'imp6ts et
de taxes ainsi qu'en matiere d’avantages sociaix ai I'exercice d’'une telle activite, les

personnes reconnues comme réfugiés sont assirail&asationaux.

Toute personne reconnue comme réfugié au Burkirs® Fecoit une carte d’identité de
réfugié dont les caractéristiques, la durée dealialiet les modalités de renouvellement sont

fixés par décret pris en Conseil des ministres.

Les réfugiés ont droit, en outre, a I'établissenthntitre de voyage prévu a l'article 28 de la
Convention de 1951 relative au statut des réfugigs qu’a toute autre piece nécessaire ,soit
a l'accomplissement de divers actes de la vie igbit a I'application de la Iégislation

interne ou des accords internationaux qui concaurdsur protection.

Un réfugié se trouvant régulierement sur le temetolu Burkina Faso ne pourra étre expulsé
gue pour des raisons de sécurité nationale ou m@grablic. L’expulsion d’un réfugié n’a lieu

gu’en exécution d’'une décision rendue conforméradatprocédure prévue par la loi.

La décision d’expulsion est notifiee au Haut-conwaigat des Nations Unies pour les réfugiés
qui se charge de lui trouver un pays d’'asile dassiElais normaux prévus par le droit pénal
burkinabé. Cette décision d’expulsion est égalensighifiée a l'intéressé qui est sous

surveillance des autorités de maintien de 'ordre.
L’expulsion entraine de plein droit le retrait datsit de réfugié.
+ Les obligations des réfugiés

Tout réfugié est soumis a I'obligation de réservelat se conformer aux lois et reglements

en vigueur au Burkina Faso au méme titre que lesmraux.

Il ne doit pas mener des activités ou organiserrdasifestations a caractéere politique, ni
participer a de telles activités ou manifestations.
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Toute personne qui acquiert le statut de réfugegage a ne mener a partir du territoire
national, aucune activité déstabilisatrice corittéat burkinabé, contre son pays d’origine ou

contre tout autre Etat.

Les réunions ou autres rassemblements de réfugissumis a une autorisation préalable de
'autorité administrative compétente du lieu deidésce, délivrée apres avis de la structure

chargée de la gestion des réfugiés.

« Perte du statut de réfugié : L’'article 18 de la doscitée dispose que le statut de

réfugié cesse de s’appliquer a tout réfugié si :

il s’est volontairement réclamé a nouveau de laeotmn du pays dont il a la

nationalité ;

- ayant perdu sa nationalité, il I'a volontairemestaouvrée ;

- il a acquis une nouvelle nationalité et jouit deptatection du pays dont il a la
nationalité ;

- il est retourné volontairement s’établir dans lgspgu’il a quitté ou hors duquel il
est demeuré de crainte d’étre persécuté ;

- les circonstances a la suite desquelles il a étnras réfugié ont cesseé d’exister et
gu’il ne peut plus continuer a refuser de se réetade la protection du pays dont
il a la nationalité ;

- il a commis un crime de génocide, un crime cordrpdix, un crime de guerre ou
un crime contre 'lhumanité, au sens des instrumaetdgsnationaux y relatif ;

- une information fiable apparait aprés qu'il ait éféiciellement reconnu comme
réfugié et laissant penser qu’il n’aurait pas dad€ier du statut de réfugié.

- s’agissant d’'une personne apatride, les circonstaada suite desquelles elle a été

reconnue comme réfugié ont cessé d’exister et lguésit en mesure de retourner

dans le pays ou elle avait sa résidence habituelle.
[I-Analyse critique de la protection juridique desréfugiés

1-Analyse de I'applicabilité des textes

Lorsqu’'un demandeur d’asile se présente dans tesixode la CONAREF pour la premiere
fois, il doit suivre toute une série d’étapes paaceder au statut de réfugié. Nous avons
approché le service de la protection de la CONAREesenté par Mr SOUGUE ; voici ce
gu'il ressort de la procédure pratique de détertiinalu statut de réfugié.
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Tout d’abord, I'étranger qui se présente pour lkenpere fois est recu par le service de la
protection pour un premier échange appelé prét@mnre Lors de cet entretien, le
professionnel s’enquit des informations générales ls demandeur d’asile. Ainsi des
guestions sur le pays d'origine, la nationalitéridiime, la raison de la fuite, I'identité et les
attentes sont posées au requérant. L'objectif jpathale cet entretien, c’est d’abord s’assurer
gue le requérant est éligible au statut de réfugiési le probleme posé entre dans le cadre
des critéres d’éligibilité. Ce pré-entretien permietsavoir si le visiteur fait vraiment partie du
public cible. A I'issu de ce pré-entretien, I'ageit service donne le formulaire de demandeur
d’asile au requérant pour remplissage. Avec le tdame dament rempli, le dossier est classé
parmi les dossiers de demandeurs dasile pour tattele programmation. Apres le
remplissage du formulaire, normalement un « A QUE DROIT » doit étre délivré au
requérant. Ce document est un « laisser passeli pegnet au requérant de se déplacer sans
difficulté en attendant la décision finale du caéitéligibilité .Ce « A QUI DE DROIT » est
obligatoire pour tous les demandeurs d’asile ckr e$t la preuve de l'introduction d’une
demande d'asile dans le pays d’accueil. Un rendes\est donné au requérant pour un
second entretien qui est I'entretien d’éligibilitéfaut noter que ce second rendez-vous n’est
pas donné séance tenante ; cela va dépendre deplanithilité et aussi de la teneur du

probleme soulevé.

Pendant ce temps, I'agent d’éligibilité va procédda recherche d’'information sur la réalité
ou non des faits relatés, la situation qui préwarts le pays du demandeur. Au cours de ce
second entretien, un certain nombre de questioh @us€es au requérant pour veérifier les
informations recues lors du premier entretien. gegstions seront toujours relatives au
probléme posé. A travers les réponses, les agpptefandissent les informations regues et
ils analysent les faits relatés .A la fin, le bur@ke I'entretien analyse les informations sur la
base du formulaire de I'entretien d’éligibilité, danfos recueillies sur le pays d’origine ; et
aussi des pieces justificatives que le requéranat flmuirnies. En définitive, les agents émettent
des avis au comité chargé de la décision finale.&ves sont toujours motivés, mais le comité

n'est pas tenu de les appliquer.

Enfin, vient I'étape de I'examen du dossier du dedear d'asile par le comité d’éligibilité

qui est l'instance habilité a octroyer le statutréigié au cours d’'une session de validation
organisée a cet effet. En effet c’est au coursadeegsion de validation que le comité prend la
décision de conférer ou non le titre de réfugié différents demandeurs. Les informations

concernant chaque requérant sont remises en questioc’est au comité de prendre la
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décision finale a I'issu des débats. Lorsque le atetaur d'asile remplit tous les criteres
requis par le comité, le statut de réfugié est mtEgans condition au demandeur, et c’est a
partir de ce moment qu’il peut jouir au Burkina &as statut de réfugié et bénéficier du CIR.

Dés cet instant il bénéficie de la protection in&tionale assurée par I'Etat burkinabeé.

Les sessions du comité d'éligibilité se tiennentnmement six fois par an selon le

programme d’activité de la CONAREF, mais dans &igue, il y a quatre sessions de 3 jours
qui sont faites chaque année. Au cours de chagsose il y a en moyenne 30 dossiers a
examiner. En termes de délai, c’est la réalité eftain et la disponibilité des membres du

comité qui prévaut.

La procédure susvisée constitue celle de la dévation individuelle du statut de réfugié ; la
reconnaissance collective du statut de réfugiéasiculierement indiquée dans le cas d’'un
afflux massif, lorsque les personnes qui sont e¥ejde protection internationale arrivent en
nombre important et & un rythme rendant imposdildétermination individuelle de leur
statut. Dans de telles situations, les Etats EIQ® accordent souvent le statut de réfugié aux
membres d’un groupe particulier sur une base «gfanie » (& premiére vue).Cette formule
est appropriée si la plupart des personnes quwiesatrdans le groupe peuvent étre considérées
comme étant des réfugiés sur la base d’'informatitjectives se rapportant a la situation qui

régne dans le pays d’origine.

Lorsqu’un conflit armé dans un pays déclenche wdexmassif de réfugiés dans des pays
voisins ou autres, des combattants peuvent étrangés aux réfugiés. La présomption
d’éligibilité a premiere vue au statut de réfugidciut pas les combattants. Les combattants
actifs c’est-a-dire, ceux qui continuent a preraltBvement part au conflit armé ne sont pas
éligibles a la protection internationale des rééggiLes activités militaires sont incompatibles

avec le statut de réfugié.

La situation est différente pour les anciens cotab#t. Le simple fait d’avoir pris part a des
hostilités n’exclut pas automatiguement une persomiu bénéfice de la protection
internationale accordée aux réfugiés mais les asc@mmbattants qui demandent I'asile
doivent tout d’abord subir une procédure visantadifer leur statut. S’ils arrivent dans le
cadre d’'un afflux massif, I'Etat d’accueil doit leséparer des réfugiés. Les anciens
combattants ne peuvent étre admis dans les praediasile qu'une fois établi qu’ils ont

véritablement et définitivement renoncé aux adwimilitaires et sont désormais des civils.
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Les demandes soumises par de telles personnesnti@ire examinées dans le cadre de

procédures individuelles de détermination du st¢utefugié.

Les femmes, hommes, filles et garcons reconnus erdes réfugiés a lissue d’une
détermination collective jouissent du méme staiigt lgs personnes qui ont obtenu le statut de
réfugié a titre individuel. En fonction du contexiepeut s’avérer nécessaire de mettre en
place des mécanismes qui permettent d’identifiemembres d’un groupe qui ne répondent
pas aux criteres d’inclusion de la définition déugéé applicable ou qui peuvent relever des

clauses d'exclusion.

Au titre de larticle 2 du décret N°2011-119/PRBE&/MAECR relatif aux modalités
d’application de la loi 042, le requérant d’asileitdse faire enregistrer et introduire la
demande de statut de réfugié aupres de la CONARIBE ks quinze(15) jours suivant son
entrée sur le territoire national. L’'article 6 sii® que le requérant d’asile régulierement
enregistré doit se soumettre, dans un délai deetr@) jours au plus tard a compter de la
date d’enregistrement, a un entretien de Déterimatiu statut de réfugié. Il ajoute
clairement que la procédure de DSR est gratuisames frais. Le dossier diment constitué du
requérant d’asile est programmé pour la sessiomaste du comité d'éligibilité de la
CONAREF et transmis aux membres au moins quatdt4g jours avant la tenue de la

session.

L’article 9 ajoute que tout requérant d’asile dmimparaitre en personne devant le Comité
d’éligibilité afin de fournir toutes explicationdiles. Toutefois, en cas d’afflux massif de

requérants d’asile, il peut étre accordé aux mesnbhen méme groupe, le statut de réfugié
selon le principe « prima facie » et sur la bagefamations objectives se rapportant a la

situation qui regne dans le pays d’origine.

L’'analyse de la pratique procédurale par rappost textes existants ne sera pas tres
complexe. A la lecture des textes et comparativénieria pratique effectuée par la

CONAREF, I'application des textes semble effective.

Tout d’abord, le requérant qui doit en principefaiee enregistrer dans les 15 jours a son
entrée sur le territoire national n’est tenu dedélai que par la loi. En effet si un requérant
accede par quelques moyens que ce soit au tegritational et ne se fait pas enregistrer par la
CONAREF dans les 15 jours, ce retard ne peut nelferangager les agents de protection. I
peut arriver que des demandeurs d’asile fassenicbap plus de temps sur le territoire

national avant de se présenter aux services admatifis pour lI'acquisition du statut de
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réfugié. De ce fait, il y a bien violation des ®glde procédure, mais ce non-respect
n'incombe pas a la commission chargée de la piotedes réfugiés ; et il serait méme trés
difficile d’éviter et méme de corriger ces irrégitis car en tout lieu, il y a toujours des
illégaux. L'idéal serait de pouvoir amener tous gplauer a la lettre les dispositions
législatives en matiére de réfugié, mais la démmtde quelques-uns n’enléve rien a
I'efficacité de la loi. De toutes les facons, legmtuels contrevenants a la loi s’exposent a des

poursuites judiciaires.

Ensuite le décret suscité précise que le requéégulierement enregistré doit se soumettre
dans un délai de trente 30 jours a I'entretien éerchination du statut de réfugié. Dans la
pratigue, des que le demandeur d’asile se présel@e€CONAREF, il subit un pré-entretien
avec le service de la protection avant méme d’'aagaén « ACQUI DE DROIT ».Ainsi,
nous pouvons arguer qu’ici la procédure est mémes pléve que celle de la disposition
reglementaire. La majorité des réfugiés qui segmtent au service de protection obtiennent
un rendez-vous le méme jour pour I'entretien ; &t th premiére semaine, ils subissent cet
entretien et obtiennent leur « A QUI DE DROIT » attendant la programmation de la
session d’éligibilité suivante. Vu la rapidité déla a ce niveau, il est logique de dire que les

textes sont appliqués strictement par la commission

Enfin, l'article 7 stipule que le dossier d0menmnstitué est programmé pour la session
suivante du comité d’éligibilité qui tient une sessune fois tous les deux (2) mois. La
pratique est un peu différente car le comité dikliige tient ses sessions quatre (4) fois dans
'année, mais des sessions de 3 jours au lieujder®. Les nombres de sessions sont abrégés,
mais dans la réalité le méme temps prévu pourdesix est atteint par 'augmentation du

nombre de jours a trois.

Au vu de tout ce qui précede, nous pouvons diredjuee maniere générale, la législation sur
le statut des réfugiés en vigueur au Burkina Fasgespectée. Non seulement la procédure
pour I'obtention du statut de réfugié est plus brque celle prévue par la loi, mais également
il est prévu un aménagement pour traiter le plusddssiers possible lors des sessions
d’éligibilité ; il est méme prévu des procédureatigues d’enregistrement des réfugiés en cas
d’'afflux massif .Ce sont notamment les opératiofenmgistrement biométrique qui se
tiennent surtout en cas de besoin. Cet enregistielnn@métrique est surtout programmeé dans
I'objectif de faciliter le renouvellement des cargfidentité délivrées massivement a la méme

période et qui ont atteint le délai de validitéraéme moment ; l'autre intérét de la biométrie
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est de détecter les sans-papiers et les déterteudtscuments invalides ou expirés ; enfin il

permet aux agents de protection d’éviter les daublgegistrements.

Jusqu’ici les textes juridiques analysés restenix agationaux. Par conséquent, les textes
internationaux ne font pas exception a cette relgh. exemple, la délivrance du titre de
voyage est une recommandation contenue dans letonr de 1951 et dans la déclaration
de Carthagéne, mais son établissement et sa détgyar les réfugiés qui 'en demandent ne
souffrent d’aucun débat. Cette convention étaldliligation pour le pays d’'asile de délivrer
des titres de voyages aux réfugiés et décrit lméoque doivent avoir ces documents afin
d’étre reconnus par les autres Etats parties otavéhtion. L’article 12 de la loi 042/2008
dispose gu’en «outre ,les réfugiés ont droit &ablissement du titre de voyage prévu a
I'article 28 de la Convention de 1951 relative aatig des réfugiés ainsi qu’'a toute autre
piece nécessaire ,soit a 'accomplissement de slizvetes de la vie civile, soit a I'application
de la législation interne ou des accords internatix qui concourent a leur protection ».La
CONAREF avec l'appui du HCR délivrent des titres wisage aux réfugiés si toutes les
conditions sont remplies. Ainsi la délivrance désef de Voyage par la Représentation du
Haut-Commissariat des Nations Unies pour les Réfugu Burkina Faso et la CONAREF
s’effectue dans des circonstances et des conditi@msprécises. Le titre de voyage peut étre

délivré aux personnes remplissant les conditioh&ates :

- Etre reconnue refugiée au Burkina Faso ;
- Etre enregistrée dans la base de données du HCR ;

- Avoir un projet de voyage.
Les piéces a fournir au HCR par le requérant smsliivantes :

v pour toutes les demandes de Titre de Voyage :
- une demande motivée adressée a la ReprésentaRtERIwu au Coordonnateur de la
CONAREF;
- une attestation ou une carte d’identité de réfugié
- les justificatifs relatifs a I'objet du voyage (gm@amme de séjour, lettre explicative,
faire part d’événement) ;
- une réservation de billet d’avion ou équivalent.
v' pour les voyages pour raison de famille ou de coamee personnelle,
d’études ou pour raison d'emploi a I'étranger, Emdndeur doit toujours

apporter la preuve de la raison du voyage.
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2-Respect ou violation des droits des réfugiés ?

La place de I'éducation a Mentao

Des milliers d’éleves et d’étudiants des école®s@aires et des universités vivent dans les
camps et les agences de protection sont obligéeswesr une solution. Plan International et
d’autres ONG, ainsi que 'UNICEF ont ouvert deslésanaternelles et élémentaires dans les
camps afin d’offrir un enseignement aux enfantgsnta’y a pas suffisamment d’argent pour
établir des écoles secondaires. La situation estdifficile pour les étudiants car il n'y a pas
de groupe d’action pour I'éducation des réfugiésiappel de fonds pour le Burkina Faso. «
L’éducation n’est pas une priorité. Il faut agirintanant afin de prévenir la création d’'un
bataillon d’enfants soldats », a dit & IRIN ThieAgagliate de 'ONG Terres désommes.
Rares sont les bailleurs de fonds qui considéraatlg@ducation est indispensable. « Nous
avons donné la priorité a cinq domaines vitaux, iqaluent la santé, I'eau, I'hygiene, la
nourriture et les abris », a dit M. Fernandes, moets n'avons pas encore répondu a tous les

besoins dans ces domaines ».

L’intégration estudiantine est belle et bien assyréur les réfugiés maliens tout comme les
autres réfugiés au Burkina Faso .Les frais d’ipgin a 'université de Ouagadougou est de
15 000 FCFA pour les réfugiés comme pour les natignlls s’inscrivent dans les mémes
conditions que les burkinabés et le ticket de teatat est le méme également : 100 FCFA par
repas. LONG CREDO dispose d’'un soutien financiex &léves et étudiants réfugiés au
Burkina Faso. Il octroie méme souvent une assistéinanciere aux réfugiés urbains qui sont

souvent en difficulté et qui n'arrivent pas a palger loyer ou leur étude.

Le HCR et ses partenaires dans le camp — OxfamA IRBlief, Plan, Médecins du monde,
etc. principalement financés par I'agence humamwitaie I'Union européenne ECHO -
parviennent a scolariser les enfants ou encoresarers un approvisionnement en eau
suffisant, crucial dans cette région semi-arideisMa patissent du désintérét des bailleurs de
fonds pour la crise malienne. Au début, les méda@mpar exemple étaient gratuits. Il faut

désormais les payer, mais beaucoup de réfugiés plos les moyens.

Aprés avoir effectué des visites dans des campséfigyiés, Antonio Guterres, Haut-
Commissaire des Nations Unies pour les réfugiésAmte Richard, Secrétaire d'Etat
américaine adjointe a la Population, aux Réfugiésla Migration, ont appelé les bailleurs de
fonds a « renforcer leur engagement » pour veniaida aux populations de la région du
Sahel.
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Les retours au Mali, qu’ils soient motivés par l@mration de la situation sécuritaire ou des
raisons financiéres, sont de plus en plus nombrauxBurkina Faso, le nombre de réfugiés
maliens est passé de 50 000 en avril 2013 & 3®0@D14. « Toutefois, ceux qui sont rentrés
ne sont pas en totale sécurité », assure Alassgndohamed Ag, responsable des jeunes
pour tout le camp de Mentao. Etudiant & Bamaka,dl tout quitter en 2012 pour se réfugier
ici. « En restant, jaurais pris le risque d'étisévpar le reste de la population ou par les

autorités. >HCR Appel global 2015 (actualisation)]

Figure 3 Des enfants s’amusant sur une aire da antao

Activités des réfugiés au Burkina

Sur le camp de Mentao, plusieurs activités sonpgsées aux réfugiés pour permettre leur
autonomisation financiére. C’est le projet SEED$-Bolutions qui travaille a la création
d’activités génératrices de revenus pour les réugi

Tout d’'abord il y a la subvention par le systémefidancement dégressif pour les activités

artisanales.
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Ensuite, il y a 'appui des groupes formés en gmise. Ce procédé consiste en I'ouverture
d’'un compte bancaire au nom du groupe. Le grougeye I'argent pour I'achat de bétail. Ce
bétail est distribué aux membres du groupe. Chaéuéficiaire engraisse et revend avec un
bénéfice qu'il percoit. Le capital est réutiliseupsecommencer le cycle.

Un autre systeme de création de revenus est lactiolh de lait. Des comptes bancaires sont

ouverts pour les bénéficiaires et le cycle estéenm que dans le systéeme précedent.

De plus, il y a I'octroi de micro-crédits aux femsnééja en activité. Ces projets sont rendus
possibles par un appui financier donné a 30 fensuesine période donnée. Ce montant est

de 50 000fcfa par bénéficiaire et il leur permetetdorcer leurs activités.

Enfin, la distribution de petits ruminants par conm été initiee par OCADES. Cela consiste
a la reconstitution de cheptel et permet a enceurbgs éventuels adeptes de I'embouche

bovine.

CONCLUSION

L’étude évaluative de la protection juridique désugiés de Mentao nous a montré qu'il
existe une détermination réelle pour la cause éegjiés, non seulement par les structures
nationales, mais également par les structuresgéras. Des actions juridiques sont prises par
le gouvernement pour faciliter la reconnaissancstdiut de réfugié a tous les requérants. Des
efforts de développement sont faits par le HCRrdroit des réfugiés pour leur réinsertion
et leur autonomisation financiere. Enfin, les oigmes de protection de I'enfance ont
construit trois écoles sur le seul site de Mentas efforts de développement ou tentatives de
hisser les réfugiés de leur misere seraient gésalifie rudimentaires a certains endroits du
monde. Mais dans un pays ou le taux de scolarisacsitue en dessous de la moyenne et ou
des écoles sous paillottes restent toujours d’éuaious ne pouvons que féliciter le
gouvernement burkinabé ; car méme dans la deuxmnssance mondiale en ce moment, il
existe des centaines de réfugiés sans abris eidiérs toujours en train de sonner aux

portes des frontieres.
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Chapitre Il : ETUDE EVALUATIVE DE L’AIDE HUMANITAIR E
APPORTEE A MENTAO

Au cceur de la bande sahélienne, le Burkina Fas@daiie des 10 pays les plus pauvres du
monde. Sa population croit a un rythme annuel ma@B8% et est estimée a 18,5 millions
d’habitants. Environ 80% de cette population dépesdentiellement de I'agriculture de
subsistance et est donc vulnérable aux aléas ajuest tels que la sécheresse ou les
inondations. Ceci rend la population vulnérable eluacs qui peuvent éroder leur subsistance
fragile et les exposer a des crises humanitairasraison de l'instabilité consécutive aux
évenements qui se sont succédé depuis le changetuerdgime en novembre 2014, le
Burkina Faso reste politiquement fragile. Le cotftat manqué du 16 septembre 2015 aura
été  l'apothéose  d'une  situation tendue tout au long de [Il'année.
Suite a la sécheresse de 2011 et a la mauvaiseagampgricole de 2011 - 2012, environ 2,8
millions de burkinabés ont souffert d’insécuritémantaire en 2012. Sur la période 2012-
2015, un ménage agricole sur deux (45%) n’a paseetmesure de couvrir ses besoins
céréaliers avec sa seule production et un ménageas est a risque de tomber dans la
précarité céréaliére. Grace aux interventions duvgmement et de la communauté
humanitaire, et suite a des campagnes agricolesdales, le nombre de personnes dans le
besoin a progressivement diminué, passant de 1l®meén 2014 a 940 000 en 2015. Il y
aurait 660 000 personnes dans le besoin répaldies neuf des treize régions du pays, dont
34 000 réfugiés et 13 000 personnes affectéespanbndations. 174 000 personnes soit a-
peu-pres 1% de la population du pays, ont besainedassistance humanitaire d’urgence,
contre 265 000 en 2015. En outre, 32 000 réfugidisens et leurs hdtes auront besoin d’un
appui alimentaire et d’'un appui en intrants zootéplnes et vétérinaire€€n matiere de
protection 181 000 personnes, y compris des femehées enfants, ont besoin d’assistance
en matiere de protection. La priorité reste le om@ment des standards et
'opérationnalisation de la protection des 34 06fugiés maliens. Il s’agira de poursuivre
'enregistrement continu des réfugiés, de facilieerdélivrance des actes d'état civil et de
favoriser la délivrance des cartes d’identité. Udcamisme de préventiotes violences
basées sur le genre doit étre mis en place afrerdfercer la protection des populations hotes

et réfugiéesuN Office for the Coordination of Humanitarian Affairs.

De tout ce qui préceéde, il sera question dans apitth d’évaluer le niveau de prise en charge

des réfugiés maliens du Burkina. En un mot, analgsequi est fait dans le domaine de la
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protection, ce qui reste a faire et aussi relé@ermanquements dans le traitement de ces
réfugiés. Ainsi dans un premier temps, nous anedysel’aide alimentaire et sanitaire
accordée aux réfugiés et ensuite nous étudieransdifférents organismes fournisseurs de

l'aide.
I-L’Aide alimentaire et sanitaire fournie aux réfugiés de Mentao

Depuis le début des années 1990, les multiplesrattions ont entrainé une longue période
d’instabilité et de violence dans le nord du Maistnt de la ville de Djibo un véritable refuge
pour les maliens. Ainsi, une nouvelle vague de atigns a débuté en janvier 2012, lorsque le
conflit a éclaté au Mali. Prés de 20 000 persorseesont réfugiées dans le nord du Burkina
Faso. Le camp de Mentao a été rapidement réncaéaetvert ses portes pour accueillir une
premiére vague d’arrivants en février 2012. Ce campccueilli 3.000 personnes des
'ouverture, et ce chiffre a triplé en 3 semainkes.camp héberge environ 12 000 réfugiés

maliens. Tres t6t les problemes de population eonimencer a se révéler dans ce camp, car

il faut un certain nombre d’infrastructures pouswer un minimum vital aux arrivants.

Figure 4 Distribution de vivres dans le camp de tderen 2012 © Abdelkader GHANES

1-Le panier alimentaire mensuel des réfugiés de Nam
Le panier du réfugié représente la quantité deeviire chaque réfugié recoit mensuellement

pour sa survie.
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Pour la présente étude, nous avons effectué uite gesterrain sur le camp de Mentao du 25
au 27 Mai 2016.A notre arrivée sur le camp damsdtinée, des équipes conjointes de CRS et
de OCADES se préparaient pour une distributionaders et de cash. Bousculades et disputes
dans les files de réception ; certains dont legrfemet les plus vieux, enchevétrés a I'ombre
de deux tentes érigées pour la circonstance, suaxat vigilance leur tour dans le rang qui
avance lentement ; des bébés et des enfants cdnpoiamnla taille familiale sont également

la, engloutis dans cette foule qui attend son gaotidien.

Cette aide financiére a été fournie par CRS, praldbailleur de fond d’OCADES. IEDA est
la structure humanitaire en charge de la gestioncalmp en termes de distribution et
d’assistance. La distribution se fait mensuellemetnte, depuis 2012 avec la Croix Rouge
dans I'ex camp de Sagniogo (Ouagadougou).C’estésmief 2013 que IEDA a intervenu
dans les camps de Dori, Djibo et Bobo. Depuis 2EDIA a repris le volet distribution dans
son ensemble dans les quatre camps jusqu’a la tisendes camps de Bobo et Ouaga ; ne

laissant aujourd’hui que les deux camps du sakavair Goudebou et Mentao.

ibution de cash inconditionnel dans les camps de Mentao et Goudebou
CRS BF et son partenaire OCADES-Dori témoignent leur solidarité auy 1éfugiés maliens,
Mai 2016

Figure 5 Projet d’assistance de CRS/OCADES rEi¢u File d’attente pour réceptionner du cash/26 2016

En janvier 2014, suite a une consultation des iéfide Haut-Commissariat des Nations
Unies pour les réfugiés et le Programme alimentaimadial ont mis en place un programme
de distribution de rations alimentaires et d’espedeaes réfugiés recoivent une allocation
mensuelle d’'un montant de 3 500 francs CFA (7 d®)llgpour acheter des produits tres
demandés comme le lait, les condiments et la viafidlede compléter les rations de riz et
d’autres produits recues du PAM. Le panier du néfigsubi les modifications suivantes au
fil du temps. De 13 311.47 FCFA en 2012-2013, aeiggaa connu une baisse de 2 811.47,
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passant maintenant a 10 500 FCFA depuis 2014i pog la présente distribution chaque
bénéficiaire a droit a un montant de 10 500 FCFAiret boule de savon. Selon le nombre

total des membres de famille de chacun, les engebpnt été préparées a cet effet.

Nous nous sommes entretenus avec Monsieur SOULAl#amane, Food Monitor IEDA
Djibo. Selon lui, normalement dans I'année il y @uze distributions ; mais il y a eu des
années de onze distributions. En effet le HCR tesmivent des dons de certains partenaires
qui interviennent ponctuellement pour aider lesigéfs. Par exemple en Juin 2014, le PAM
n'a pas fait de distribution ; c’est I'’Arabie Sadtedqui a fait un don aux réfugiés en raison de
2 kg de riz, 6 kg de mil et 0.5 kg de sucre pae.tdte HCR est en partenariat également avec
un réseau de pasteurs brésiliens qui les vienmeaide une fois par an. Ce partenariat a vu le
jour grace a une amitié qui existait entre un riéfule Mentao Nord et un pasteur brésilien.
Le processus de distribution des vivres aux rétugsé déroule en cinqg phases: la
sensibilisation, le pré positionnement, la disttidn, le retour terrain et I'envoi des rapports.
[Processus de distribution Annexe 1] Entretienisédke 26/05/2016 a Djibo.

Concernant la nourriture, I'eau et la santé, laasibn est trés difficile selon les réfugiés.
Autrefois, lorsque les plus pauvres d’entre euxaent plus de nourriture, ils s’organisaient
pour leur venir en aide. Mais aujourd’hui, toutn®nde est dans la méme situation. Les
réfugiés n'ont plus de marge de manceuvre. Avastrdeugiés allaient au marché de Djibo

pour faire des achats, mais aujourd’hui, plus persear’a d’argent pour cela.

Les réfugiés évoquent d’autres problemes : la tfudks soins de santé, la présence parfois
envahissante des forces de sécurité, le manqueugiation pour les jeunes gens. Mais la
plupart des réfugiés se plaignent des rations alianes et affirment que les rations de riz,
d’huile, de mélange de mais et de soja, et deistibdié chaque mois ainsi que les paiements

« complémentaires » en especes sont insuffisahtealglanifiés.

Cependant, les réfugiés du camp de Mentao disentiegprogramme ne fonctionne pas et
expliquent que I'argent versé pour compenser laatoh de moitié des rations de 12 kilos de
riz distribuées chaque mois ne suffit pas. Ce guécoivent est loin d’étre suffisant.
« Lorsque I'on entend dire que des réfugiés repaida Mali, ce n'est pas parce qu'ils se
sentent suffisamment en sécurité pour rentrert paxe qu’ils ont faim », a dit Mohamed Ag

Mohamed Ibrahim, responsable du comité du sectedird8 camp de Mentao.

Wendso Jacqueline ZOUNGRANA/OUEDRAOGO-M2 MAH-Cohaotte Février 2015-déposé le 30/01/2017 Page 45



Management des Entreprises et Organisations, Optioklanagement des Crises et Actions humanitaires

Tableau comparative du panier alimentaire des Réfligs de Mentao de 2012-2013 et 2014-2016:

Denrées alimentaire | Quantité 2012-2018Quantité 2014-2016
Riz 12 kg 6 kg

Haricot 3 kg 1.5 kg

Farine(CSV) 1.5 kg 0.75 kg

Huile 0.751 0.75 1

Sel 0.15 kg 0.15 kg

Cash NA 3500 FCFA
Quantité totale 17.4 kg 9.15 kg+3500 FCFA
En valeur monétaire | 13 311.47 FCFA 10 500 FCFA

Tableau 1 Panier alimentaire du réfugié /Mai 2016
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N

2014-2016

o

Haricot
Farine(CSV)

Huile

Sel

Figure 7 Histogramme montrant I'évolution de l'aidlimentaire des Réfugiés de Mentao

2-La gratuité des services sanitaires a Mentao

Environ 82 % de la population du Burkina Faso a&aat I'eau potable mais seulement 18%
posséde et utilise les ouvrages d’'assainissemestiangs. |l ressort aussi des disparités
énormes d’acces au service de base entre la pgpulatbaine et rurale. 97% de la population
urbaine a accés a I'eau contre 76% en milieu rédaks que 50% de la population des zones
urbaines ont acces a un assainissement adéqupbuceentage est réduit a 7% en milieu
rural. Le secteur WASH (Eau, hygiéne et assainiss¢nidentifie 747 000 personnes dans le
besoin dont 32 000 réfugiés et approximativemen0@0 personnes parmi les populations
hotes dans la région du Sahel. Environ 313 000opaes, y compris des réfugiés, dans le
Sahel et le Nord ainsi que les populations hotedeguaccueillent sont dans le besoin d’'un
appui sanitaire.
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En Aolt 2012, I'affluence des réfugiés avait comme baisse qu’en avril et mai 2012 selon
Ag Gala coordonnateur de terrain pour le HCR ésident d’un groupe de coordination des
réfugiés.Quelque 30 a 50 Maliens franchissent la front@raque jour « Chaque jour, je

recois des appels m’informant de l'arrivée de pemes supplémentaires, qui fuient les
mauvaises conditions de vie et I'oppression, adatfere. Bon nombre d’entre elles sont des
pasteurs arrivés dans un grand état de faibleasm®igpaccompagnés d’animaux malades. lls
ont besoin de vaccins, de médicaments pour leunsaam alors que peu de gens travaillent
dans la région .Les agences d’aide humanitaireastauth passer a I'étape intermédiaire de la
réponse humanitaire — construire des maisons etatiéses durables, par exemple — mais
elles n'ont pas suffisamment d’argent. Les réfugiést devoir rester jusqu’en 2013 avant

d’avoir un dispositif sanitaire adéquat. »

Les priorités a long terme incluent la médiatiaam, les pasteurs bloqués dans le pays devront
conduire leurs troupeaux a proximité des camp®gterres cultivées au cours des prochains
mois, ce qui risque d’entrainer un conflit entre pasteurs et les fermiers, avait prévenu la
FAO.

Les populations nomades ont trouvé refuge pres afiluent du Niger, le long de la frontiere,
pour permettre un acces a I'eau pour le bétail sN&s réfugiés comptent également nombre
de personnes sédentarisées qui n'ont plus la eutturdéplacement. Sans ressources, ce sont
eux les plus vulnérables. Lors de notre évaluaitiitiale, la situation sanitaire n’était pas
critigue mais pour préserver la santé des populstieefugiées, il est indispensable de
permettre un acces continu a I'eau, la nourritti@ug soins médicaux. Il faut étre vigilant car
la situation pourrait se détériorer rapidement, liggp Daho Moussa, logisticien MSF.
L’ONG Oxfam, qui a participé a la construction @eplupart des installations sanitaires en
collaboration avec le HCR, a indiqué que les débutsété difficiles, mais que la situation
commence a se « stabiliser », la plupart des ré$uggcevant 12 a 15 litres d’eau par jour

conformément aux normes internationales.

Dans cette zone désertique ou l'assistance resgelitnitée, les équipes de Médecins Sans
Frontieres apportent une aide médicale d'urgences dées camps de réfugiés.
Apres avoir effectué des distributions de nourétet d’eau & Mentao, dans la province du
Soum, le premier camp a avoir été officialisé déigwtier 2012, MSF intervient dans la
province de I'Oudalan depuis début mars 2012. lpspés MSF apportaient un soutien au
poste de santé de Gandafaou et effectuaient deguabs mobiles sur le site de Ferrerio. En

guatre semaines, plus de 1 600 consultations médioat été dispensées par MSF pour des
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infections des voies respiratoires, des dermatesesaladies gastriques, caractéristiques du
manque d’hygiene et d’acces a I'eau. Dans ce cragquipes de MSF ont distribué eau et
vivres et ont préparé un dispositif de soins ddésanmaire. MSF distribuait 50m3 d’eau
potable par jour. Les équipes ont également apgitovié le camp en vivres : une premiére
donation de pres de 5 tonnes de nourriture (ridcbid rouge et huile) ; une opération qui a
éte renouvelée jusqu’a la mise en place par lerBnoge Alimentaire Mondial de sa réponse
d’urgence. [Communiqué de presse MSE}#104[2012 Burkina Faso.

MSF assure la gratuité des soins pour les persafiggiées mais aussi pour les populations
autochtones, en proie a la sécheresse dans toxbeda L’hospitalité des Burkinabe est mise
a rude épreuve. La zone daccueil est, cette andaement touchée par le déficit
pluviométrique, qui a des conséquences sur ledtedcde céréale et un effet direct sur la

sécurité alimentaire des ménages.

Lors de notre visite a Mentao le 26 Mai 2016 ur&riiution de savon et de cash était a
'ordre du jour. Une boule de savon par téte d'teatii; et cette distribution est renouvelée
mensuellement. Souvent des kits d’hygiéne sont é@@rmux femmes en sus des boules de
savon. Nous n’avons pas pu nous entretenir diremtem@vec le responsable de MSF chargé
des soins des réfugiés. Mais le chef d’antenne @GBIAREF Djibo, Mr TOE Lawadouen

Achille nous a assuré que tous les services de skes réfugiés sont gratuits : « Depuis les
secours d’urgence jusqu’aux interventions chiragis en passant par les frais de
consultation, achats de médicaments, les kits tpera et d’accouchement, la prise en

charge est assurée par MSF financée par le HCR .»
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STRIEUTEUR

Figure 9 Installations sanitaires de Mentao/ M@
lI-Les Organismes fournisseurs de l'aide a Mentao

1-L’Etat et le HCR

| 2015 Partenaires du HCR — Malli
Partenaires d'exécution

|Organismes gouvernementat : Commission nationale des réfugiés

ONG : Agence d'aide a la coopération technique et aaldgpement, Association des
juristes maliennes, Association des anciens voi@#aes Nations Unies, Associati
malienne pour le suivi et l'orientation des pragigjtraditionnelles, Conseil danois pour les
réfugiés, Conseil norvégien pour les réfugigternational Emergency and Development,/A
Stop Sahel Association malienne pour la protection de lissrvnement

Partenaires opérationnels

d
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2015 Partenaires du HCR — Mali

Organismes gouvernementat : Ministere de I'action humanitaire, de la solidagt des
personnes agées, Ministére de la Justice

ONG : Plan Mali

Autres : FAO, FNUAP, MINUSMA, PAM, PNUD, UNICEF
Tableau 2 Partenaires du HCR Mali en 2015

En principe I'Etat burkinabé devrait étre le pripali bailleur de fonds de la CONAREF. Ainsi
le principal fournisseur de I'aide a Mentao devédit la CONAREF. « En effet dans la loi de
finance, la CONAREF, structure rattaché au Ministdes Affaires Etrangéres recoit chaque
année une dotation financiére qui peut varier d'aneée a une autre. Elle recoit donc un
montant de 5 million de FCFA par an. De 5 millian ICFA en 2004, ce montant est passé a
30 million en 2008 ; de 2013 & nos jours, il n'plas eu de financement de la part de I'Etat
pour les réfugiés. Ce qui fait que depuis cettaopgérla CONAREF fonctionne avec le
soutien du HCR tout au long de I'année pour asdasedépenses. » a assuré Mr ZEMBA du
service administratif et financier de la CONAREFesCdépenses concernent notamment
I'établissement des Cartes d’ldentité des Réfudéseinstallation des réfugiés, le paiement
des salaires des agents contractuels et la cradifiotivités génératrices de revenus en faveur
des réfugiés. Il faut noter qu’en ce qui concemeéernier volet, c’est surtout 'ONG CREDO
qui s’occupe de la création des activités généestride revenus pour les réfugiés ; et
également le financement de projet en faveur éfegies.

Le soutien financier du HCR & I'Etat se fait parpmjet que la CONAREF soumet au HCR
annuellement pour financement de ses activitésamtute projet que son exécution ne
concernent que le volet protection des réfugiés aletres volets comme l'alimentaire et les

soins sanitaires étant assurés par les autresusa@artenaires du HCR.

Le HCR a travers son mandat de protection intesnate intervient financierement pour la

cause des réfugiés maliens au Burkina. Il est lecimal bailleur de fonds des réfugiés

maliens du Burkina. Son domaine d’intervention ggesau niveau de la réinstallation,

I'assistance alimentaire et sanitaire sur le dile eapatriement des réfugiés. L'importance de
I'aide fournie par le HCR a toujours été dépendatdel’affluence des réfugiés. Plus les
tensions sont élevées dans le pays d’origine, Ipgipopulations fuient la guerre augmentant
ainsi le nombre de réfugiés dans les camps et gaséquent |'aide apportée aux réfugies.
Nous avons constaté que depuis 2012, I'aide apppeele HCR a Mentao a atteint son point
culminant entre 2012 et 2013 ; période a laquebdfllence des réfugiés a été trés
remarquable avec une population totale de 50 080mos del2 000 a Mentao.
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Selon le Haut-Commissariat des Nations unies pesrréfugiés, 137 000 Maliens sont
réfugiés au Burkina Faso, au Niger et en Mauritagti@utant sont déplacés dans leur propre
pays. Début mars 2014, I'ONU s’était alarmée durndétt des bailleurs de fonds. « Les
réfugiés maliens sont en train d'étre oubliés aleprolifération des crises humanitaires
ailleurs dans le monde », avait déclaré Valentipsbaa, coordinateur du HCR pour la crise
au Mali. A cette époque, 'ONU avait recueilli pder Mali seulement 2 % des besoins du
HCR en 2014 (1,74 million d'euros sur 94,4 milliod®uros) et 11 % des besoins du

Programme alimentaire mondial (2,9 millions d’eusas 26 millions d’euros).

Mme Angele Djohossou ,représentante adjointe du EGHurkina Faso prévient que « la
situation au Mali n’a pas recgu le niveau de finaneet qu’elle mérite », I'attention des
bailleurs de fonds s'étant portée sur d'autres ripéi®, par exemple en République

centrafricaine, au Soudan du Sud et en Syrie.

Le budget consacré par le HCR aux opérations vekfiux réfugiés au Burkina Faso en 2014
s’éléve a 25,7 millions de dollars contre 32,8 imils de dollars en 2013. Cette baisse est due
au retour attendu de 5 000 réfugiés. Mme Djohossdigue que les fonds alloués pour le
Mali en 2013 étaient inférieurs de 50 pour ceneaga’ils auraient di étre, et le HCR est
confronté a des contraintes similaires en 2014.udgbt est ventilé entre 30 différentes
catégories, couvrant la totalité des opérationdadeurniture de I'eau a la mobilisation des

bailleurs de fonds.

Certains domaines tels la protection des enfant&ducation sont prioritaires en matiére
d’allocation budgétaire, mais des manques sontugréans d’autres domaines. Par exemple,
Mme Djohossou a indiqué que I'agence n'a pas puesles 25 pour cent de réfugiés installés
a l'extérieur des principaux camps consolidés alefticacité souhaitée, en raison des
contraintes budgétaires.Nous faisons ce que nous pouvons, mais nous raasgliargent »,

a dit Mme Kaboré. Plan International intervient sldes domaines de la protection, de
I'éducation dans l'urgence, de I'eau, de I'hygigtales distributions non alimentaires qui ne

sont financés qu’a 19 pour cent.

« Les bailleurs de fonds ont besoin de comprersimadssage », a dit un haut représentant
d'une organisation non gouvernementale présenteatdd. « Nous avons beaucoup de
missions ici, ce qui est encourageant pour noysoset les réfugiés, mais les bailleurs de

fonds doivent comprendre que rien n’a changé icile$ fonds ne sont pas la, que vont
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manger les réfugiés ? Si un réfugié doit payeifrses d’hopital, comment va-t-il faire ? S’ils

veulent de I'eau, comment s’approvisionneront-is ?

2-Les autres ONG partenaires

Depuis le début de la crise malienne et 'ouvertiueamp de réfugiés de Mentao, plus d’'une

guarantaine d’'ONG et d’associations ont interveamiscce camp pour apporter des aides

multiformes aux réfugiés maliens. Certaines destegtures ont assisté le HCR dans sa

mission de facon temporaire, d’autres de facon fp@tle, d’autres encore y sont toujours.
Pour ce faire, des ONG comme OXFAM, PLAN, ADRA & &F sont des exemples de

partenaires financiers qui sont partis du terrdadms de notre visite & Mentao, voici la liste

des partenaires financiers qui interviennent tagcur le site de Mentao respectivement avec

leur domaine d’intervention:

Ordre Organisations Acronyme Domaine d'interventiorfActivités

1 Commission Nationale pour les Réfugiés CONAREF | Administration du camp
2 Police Nationale - Sécurité du camp
3 Haut-Commissariat des Nations Unies pour [lesUNHCR Coordination de toutes les activités du camp.

Réfugiés

Distribution
4 International Emergency and Development Aid IEDA Gestion du camp Z» Assistance
akbgement du camp
SERCOM: Penses vulnérables
5 Christian Relief and Development Organizatiorf CREDO Assistance
VBG: Violenbasée sur le genre

6 HELP Protection de I'environnement: cohabitation paciéq
7 African Initiativ Relief and Development AIRD Logistique: carburant, entretien et réparation éleicules
8 Norvegian Refugee Council NRC Abris des réfugiés: dotation en polytank, tentes.
9 Programme Alimentaire Mondial PAM Sécurité alimentaire
10 Vétérinaire sans frontiére VSF Elevage
11 Organisation Catholique pour le DéveloppemenDCADES | Aide ponctuelle et variée : produits aux petits inants, cash

et la Solidarité ICRS
12 Association des Enfants et Jeunes Travailleurs &AEJTB/UN | Protection de I'enfance

Burkina ICEF
13 Direction Provinciale de I'Action Sociale et de|la DPASSN | Protection de I'enfance

Solidarité Nationale
14 Save the Children Protection de I'enfance: cantine lait des enfaet®%6 mois.
15 Centre de Support en Santé International Cssli Santé
16 Danish Refugee Council DRC Monitoring des frontiéres

Tableau 3 Partenaires du HCR Burkina en 2016
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Recommandations :

Pour la CONAREF :

v' Sur I'organisation interne du service, veiller aldir un programme de stage
pour les stagiaires en fonction du besoin de chacun

v" Une documention bien fournie devrait étre mise didposition des stagiaires
et chercheurs pour les besoins de la cause. Pdaireda CONAREF devrait
se munir d'une bibliotheque accessible par legastts en dehors des
documents secrets et confidentiels.

v' Essayer de reformuler les étapes et la procéduli@diEmande d’asile au
Burkina Faso en y ajoutant les délais bien préais fes éventuels adeptes et
demandeurs d’asile.

v Insister auprés des bailleurs de fonds ou du goeveent burkinabé a avoir
plus d’infrastructures administratives sur le categMentao : des bureaux
pour les humanitaires qui y travaillent ; mais égant des hangars pour les
réfugiés qui sont souvent obligés d’attendre sewleil & longueur de
journée pour recevoir leur dotation.

v Dans le domaine de la culture, faire des sensiliiss afin d’assurer et
d’encadrer des pratiques culturelles dites civélssetravailler a promouvoir
toujours le développement des différentes cultdees le camp et éradiquer
les pratiques néfastes de certaines cultures.

v Sur la distribution des vivres sur les camps, rétimplus de vigilance sur tout

le personnel distributeur.
Pour le HCR et ses partenaires :

Veiller & ce que les informations publiées suréfagiés soient les mémes ; a savoir éviter les

informations contradictoires sur les mémes faitsdes partenaires du HCR.

Choisir si possible une structure qui se charger @ommunication en matiere de réfugiés,

de déplacés ou en cas de crise humanitaire ;

Sensibiliser et former le personnel volontaire dif@rentes structures intervenant dans les
camps du respect des valeurs culturelles et digtéié humaine. Faire savoir et comprendre

par tous que « tous les étres vivants naisserslibr égaux en droit et en dignité ».
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CONCLUSION GENERALE

Au terme de cette étude il faut retenir que I'dasise humanitaire fournie aux réfugiés
maliens par le gouvernement burkinabé, le HCRsealdres partenaires est d’'une importance
capitale pour la survie de ces réfugiés dans lepcdenMentao. Sans cette aide, les 11 117
réfugiés restants seraient également partis. Maisdfugiés se plaignent que les conditions de
vie se détériorent dans le camp, ce qui condutaicer d’entre eux a rentrer. Il est vrai que
certains réfugiés repartent, parce qu’ils préfereatirir de la guerre que de mourir de faim,
mais le HCR ne peut faire que ce qu’il peut. Paurteepartir au Mali présente bien trop de
risques, car la guerre n'est pas terminée. Ménla situation est difficile dans le camp,
d’autres préferent y rester pour attendre le retleula paix au Mali. Les réfugiés maliens du
Burkina Faso ont donc un choix entre une vie diffidans les camps et l'insécurité dans leur
pays .Plus d’'un an aprés lintervention de l'arnfi@mcaise qui a mis en fuite les groupes
islamistes, le nord du Mali semble avoir retrouv certaine stabilité. Mais les réfugiés
maliens du camp de Mentao hésitent a rentrer ctvezem raison des inquiétudes en matiére
de sécurité et des problemes politiqgues non réshlakyré la tenue des élections de 2013, la
démission du gouvernement de transition mis erepgacMali aprés le coup d’Etat, I'élection
d’'un nouveau président et la formation d’'un nouvpatlement, des attaques sporadiques se
produisent encore dans les principales villes dul mtu pays comme Tombouctou, Gao et
Kidal. Les réfugiés émettent également des crisgad’égard d'un processus de paix en
apparence paralysé, sans réeel dialogue entre egmment et les séparatistes Touaregs du
MNLA.

Malgré tout, des personnes déplacées a l'intédedeur propre pays (PDIP) et des réfugiés
sont rentrés chez eux ; ils se sont donné le aeéfiedommencer une nouvelle vie, avec le
soutien du gouvernement malien. Certains organisges collectes en récupérant
suffisamment d’argent ensemble pour trouver un caneit partir. Bon nhombre d’entre eux

veulent simplement retrouver les animaux qu’ils aorifiés a leurs amis.

Le HCR souligne que le retour spontané est un éiéimentaire pour les réfugiés et un droit
auquel I'agence ne s’oppose pas, mais elle veuteslgs rapatriés et savoir comment ils s’en
sortent. Les responsables des secours d'urgentss eéfugiés indiquent que des Maliens
traversent la frontiere avan de revenir un peu plus tard.

Quelles que soient les améliorations survenues Bamerd du Mali — baisse du nombre
d’'incidents de sécurité, implication étendue dedidda Unies, restauration graduelle de
'administration publigue — le HCR a clairement iopee en 2014 que le rapatriement de
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masse des réfugiés n’était pas prévu. « La situaioMali restera fragile et ne permettra pas
le rapatriement a grande échelle des réfugiésndiqué I'agence.

Selon le HCR et la Commission nationale burkinabérpes réfugiés (CONAREF), le
nombre de réfugiés a baissé de maniére signifEeatassant du chiffre record de prés de 50
000 réfugiés en 2012 a un peu moins de 34 000 iéswen février 2014. Aujourd’hui, il ne
reste plus que 33 000 réfugiés maliens sur letdewiburkinabé dans les deux camps. Ainsi
la signature d’'un accord tripartite a été décidéede faciliter le rapatriement .Le HCR et ses
partenaires ont admis avec tristesse que le nideaervices a Mentao et dans d’autres camps
est menacé en raison des coupes budgétaires etrdingue percu d'intérét de la part des

bailleurs de fonds, ce qui renforce le sentimeabdhdon ressenti par les réfugiés.

Une délégation du gouvernement du Mali conduiteNpaHHamadoun KONATE, Ministre de

la Solidarité, de I'Action Humanitaire et de la Rastruction du Nord, était en visite a
Ouagadougou, le vendredi 9 janvier 2015 pour laaige de I'Accord tripartite entre les
gouvernements du Mali et du Burkina Faso, et d&JHCR pour le rapatriement volontaire
organisé des réfugiés maliens. Un de ses effet®diats sera la création d’'une Commission
tripartite pour définir les modalités pratiquesmdise en ceuvre du programme de rapatriement

volontaire organisé lorsque les conditions stipsilg@ns I’Accord Tripartite seront réunies.

Figure 10 Rapatriement des réfugiés maliens : Le Mali, le Bukina Faso et le HCR signent un accord
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Cet Accord offre un cadre juridique pour accompadmeapatriement volontaire organisé des
réfugiés maliens vivant au Burkina Faso et leuntégration au Mali. Il implique que les

parties s’engagent a respecter le caractére valerda rapatriement dans la sécurité et la
dignité, tout en garantissant le droit d’asile atplotection internationale pour les réfugiés
maliens qui n’auront pas opté pour le retour. Biee réticent, le HCR a mis en place un
dispositif pour accompagner ces retours en infotrieréfugiés sur les risques et la situation
politique qui prévaut dans le nord du Mali. Depdé&but mai 2014, le HCR a mis 35 000
francs CFA (53 €) a disposition des Maliens quihsstaient repartir. « Mais nous ne les
encouragerons pas et n'organisons pas de rapatigniasiste Angéle Djohoussou. Pour
nous, c’est trés clairles conditions pour qu’ils retournent dans leaygpne sont pas du tout

réunies. »

Depuis novembre 2013, environ 4 410 réfugiés oittégles camps de réfugiés du Burkina
Faso pour regagner leur pays que cela soit de fagontanée, ou facilitée par TlUNHCR et
son partenaire gouvernemental, la CONAREF. En lgégah ces mouvements de retour, de
nouvelles arrivées de réfugiés ont été enregistigesituation au Nord du Mali n’est certes
pas encore favorable pour faire la promotion deurst massifs, néanmoins 'TUNHCR se
félicite de la coopération entre les gouvernementdlali et du Burkina Faso et s’engage a
leurs cbtés dans la recherche de solutions duraobegproblemes des réfugiés. LUNHCR
soutient le processus engagé au Mali pour la réicatian et l'aide a la réintégration des
réfugiés rapatriés. L'UNHCR saisit également I'aioa pour rendre hommage a I'accueil et
a la générosité dont le peuple et le GouvernemerButkina Faso font preuve envers les
réfugiés maliens. Il réaffirme son engagement dicoer d’appuyer les autorités burkinabé
pour offrir protection et assistance aux réfugiediems présents sur son territoire ainsi qu’a

ceux qui continuent d’arriver.

Malgré ces efforts, beaucoup reste a faire, notamhrea matiére de sensibilisation, de
protection des réfugiés et de préparation des fitéstau retour, communément appelé «
rapatriement volontaire ». En tout état de caws8urkina Faso reste disposé a conjuguer ses
actions a celles de la communauté internationaler favenement d’'une paix et d’'une
sécurité durable dans tous les foyers de tensimndaf parvenir a un monde sans réfugiés,

reflet d’'un monde sans guerre ni persécution.
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Entretiens

Avec Ibrahim Ag Omar, éleve de CM1, Ecole Mentad#Bans : le 26/05/2016.

Avec Mr SOULAMA Abdramane, Food Monitor IEDA Djibde 27/05/2016

Avec Mr Mousta Ag Mohamed MUPTAH Moustaph, présiddn comité de Mentao-Est et
de la coordination du camp de Mentao : le 27/053201
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Annexe 1 : Cycle de distribution de savon et de dasa Mentao (Guide d’entretien avec

les responsables)

L’IEDA a mis en place un cycle de distribution pgae qui est utilisé par les agents de terrain a

chaque distribution. Ainsi, on distingue cing (Bjages de ce processus qui sont :

La phase Sensibilisation qui est la plus impomtase fait avant la distribution en compagnie destou
les partenaires impliqués. Durant cette premiérageh on donne aux réfugiés toutes les informations
nécessaires relativement au panier, a la date dtridution, a l'ordre de passage des différends

secteurs et des informations diverses s'il y a. lieu

Ensuite vient la phase de pré positionnement : tO’'ésape de la logistique par excellence. A ce
stade, IEDA envoie une équipe pour peser les sac&du magasin du PAM a Djibo. De Djibo, les
équipes d'lEDA, PAM et AIRD participent au chargeinet la vérification est faite avec la lettre de
voiture(LV) par tous les trois partenaires qui g pour engager leur responsabilité. Arrivé a
Mentao, les vivres sont pré positionnés sur chagaoteur en fonction du nombre de ses bénéficiaires.

Sur chaque site la réception est faite par le mages d'IEDA en présence d'un membre du
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personnel d’AIRD .Ce dernier au vu de la LV sighdéxharge la quantité recue pour emmagasiner.

En observation, il peut noter soit ok, ou bien aabetransportée ou encore sac endommageé.

Aprés le pré positionnement, on a la Distributiodn@rale des Vivres (DGV) proprement dite. A ce
niveau il y a un cycle propre a la distribution.rsale la présente distribution de riz et de saviopa
deux sites de distribution qui ont été aménagérdfagié entre avec son attestation de réfugié
personnel. La il y a un premier point de contréke lindividu et de son numéro. On lui remet un
‘token’, qui est un ticket de ration donné en famctde la taille de la famille .Ensuite les Agedés
Suivi et de Controle de la Distribution (ASCD) ¥iérit la taille et donnent I'ordre aux distributesur
de servir la taille correspondante. A la sortieyila encore un contréleur du nombre de savon par
rapport a la taille. Le cycle prend fin a ce niveaula méme vérification est faite au niveau de la
distribution du cash .Le contrdle se fait aussi farcochage sur le ticket de taille token. En effet
I'agent distributeur du savon signe au niveau dies de savon et I'agent distributeur du cash met un
cachet sur le token : payé IEDA. Mais avant le fiéiaére vérifie le montant a retirer devant la per
sur le tableau a I'entrée. Aprés avoir pris et sighe bénéficiaire vérifie le montant recu avant de
sortir de la salle de distribution. Enfin, un degnigroupe d’agents réceptionnent les token a ldiesor

et le circuit prend fin ici.

La quatrieme phase est celle de retour terrainest’a-dire que les agents IEDA renvoie les vivies a
magasin de PAM Djibo : les vivres quittent les nsags IEDA sur les sites pour le Plan de Livraison
Avancé(PLA).

La cinquieme et derniere phase est I'envoi des adagp Ce envoie se fait apres chaque jour de
distribution. Le jour 1 et le jour 2 connaissensdmvois de rapports provisoires ; A la fin du jGuet
apres le retour terrain, le Food monitor envoigdgport final en corrigeant les deux précédentkys’i

a lieu.

Composition de I'Equipe de IEDA Djibo

1 Food Monitor/1 Chef d’Equipe
Agents de Suivi et de Contrdle de la distribution
24 Travailleurs journaliers (composés de 14 vera®jibo et 10 parmi les réfugiés).

Source : SOULAMA Abdramane, Food Monitor IEDA Djibo

Annexe 2 : Education formelle des enfants de Mentaacas de Ibrahim Ag de I'école

Mentao B (Guide d’entretien avec les bénéficiaires
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Il existe trois écoles a Mentao : Mentao A, B etNOus avons visité I'école de Mentao B ou
nous avons rencontré le petit Ibrahim Ag Omar, €lén classe de CM1.1l nous raconte sa vie

dans le camp, son gagne-pain quotidien et ses gaticis :
1) Comment t'appelles-tu et d’ou viens-tu ?

« Je m'appelle Ibrahim Ag Omar. J'ai 14 ans, jesfle@ CM1 a Mentao B. Je viens de Ségou
et nous nous sommes installés ici depuis le débutadguerre. Mon pére est allé a

Ouagadougou pour une formation artistique. Je ¢igvec ma mere et mes freres.
2) Est-ce que tu travailles bien & I'école ?

« J'ai été 6 sur 14 éléves avec une moyenne de 6/10.Au déus étions 16 éléves au total

en classe, mais les deux sont retournés au Mad kgs parents. »
3) Que fais-tu pendant tes heures libres ?

« J'aide ma mére a travailler. Elle fait des brastsl et des colliers en peau de mouton ou de
chévre. Moi je fais des portes clés que je vendsesu .Les jours de distribution, je profite
vendre mes objets aux humanitaires qui viennenSmiivent je gagne juste 500 F, mais il y a
des jours ou je gagne 2000F.Tous les samedis,re aamarché de Djibo pour acheter les
matiéres premieres : la peau, la colle, la teideetazudou (boucle).Mes dépenses s’élévent
généralement a 2000 F ; et a la fin j’ai un gain3@00 a 5000F. »

4) Pourquoi tu n'es pas en classe ce matin ?

« Aujourd’hui c’est un grand jour. Il y a une diktmtion de cash au camp ; comme mon pére
n'est pas la, je suis venu le remplacer pour laatioh en cash et savon. C’est un jour

d’affaire pour moi aussi car je vais vendre mestesilés. »
5) Fais-tu des dépenses avec 'argent que tu gagneshnen tu gardes tout ?

« Bien sr Madame. J'ai une dépense journalieré@e- pour le petit déjeuner de mon frere
et moi : pain 300f, lait 200f, sucre 100f.Pour &pas de midi c’est maman qui s’en occupe.
Le plus souvent nous mangeons du riz avec de leesatachide ou la sauce de fakohoew

(bulvanka en mooré) ou encore le lait Laasda aveou to avec sauce.

Malheureusement il y a des jours sombres ou je vraiment rien et aucune affaire en vue.
Je me contente de la cantine scolaire qui est faétebouillie de petit mil ou de couscous

yelow. »
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6) Tu es un enfant et tu ne dois pas te soucier desijgs sombres. N'est-ce pas ?

Pas du tout. Je suis un enfant mais je suis commwrand puisqu’en I'absence de mon peére,
je suis le chef de la famille ; et si nous n'avgas a manger, cela me préoccupe. Je dois

donc aider ma mere pour nourrir la famille. Ma fdlmia une taille de huit tétes»

Annexe 3: Vie quotidienne d'une famille de Mentao (Guide d’entretien avec les
bénéficiaires)

Interview avec Mr Mousta Ag Mohamed MUPTAH, réfugialien de Mentao, originaire de
Gossi. Il raconte sa vie dans le camp, sa sourahsa fuite de son pays avec les siens dans

le désert.
En quelle année avez-vous débarqué a Mentao ?

« Je suis arrivé le 19 Janvier 2013, pendant lxidme phase de la guerre. D’abord le 4
Février 2012 a la frontiére, puis & Mentao ensuite.

Avez-vous été touché d’'une maniere ou d'une au#e l@ guerre ? Si oui, combien de

membres de votre famille vous avez perdu ?

« Oui beaucoup ; pas sur le plan physique, mais@nmuement et psychologiquement. Sur
le plan économique jai perdu mon travail, mon emwnement. Tout ce que nous avons
construit en plusieurs décennies peine aprés pesheartie en fumée ; et j'étais I'acteur
principal de mon secteur. En effet jétais le ptésit d’un organe de gestion tri communal qui
faisait frontiere avec le Burkina Faso, en l'ocemae la communauté de Gossi, Hombori et
Mondoro. C’était une convention locale. Technicgupérieur en santé public, javais le
portefeuille de la santé, de I'écologie, la réglatagon des transhumances et méme la
vigilance sécuritaire. C’est a travers ce travaié gfai connu le Burkina Faso. Il y’avait un
partenariat étroit entre notre organisme et 'OFINEOffice National des Airs Protégés), ce
qui a amené la signature de I’Accord Cadre de lstiGe des Ecosystémes transfrontaliers

entré en vigueur en 2010»
De quelle ville du Mali étes-vous originaire ?

« De Gossi. Mais j'habitais a la frontiere du BumkiFaso & 40Km de la frontiere. Je passais
ma vie a soigner les nomades dans le désert. dratroiit une clinique, des écoles et jai
invité mes parents nomades a s’installer tout auémec leur troupeaux pour recevoir les

soins et les suivis médicaux. Je m’occupais dedeujui est gestion de I'environnemeig.
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me suis lancé a travers Monaco Aide et Présence entre de santé avec soins aux
réfugiés, évacuation gratuite aux nomades vivantsams les environs. Je luttais pour
suivre mes parents nomades dans la brousse pour lescolariser, suivre les
accouchements des femmes, faire des extraits de ssnce pour les enfants etde suis
touareg nomade, mais je m'occupais de toute soetbrdes confondues : dogon, Sonrai,
tamashek. Toutes ces installations, ces effort®ftinsaccagés aprés notre départ. Plus rien

n'y reste. »
Quelle est la taille de votre famille sur le camp Mentao ?

Ma fille, je n’ai pas de famille car je vivais earamunauté. Quand nous avons quitté le Mali
pour le camp de Mentao, nous étions 4000 ames cz@spd’hommes, de femmes et
d’enfants. J'ai créé ce village de semi nomadetattde chef du clan car mon papa l'avait

éte, je ne pouvais pas partir et laisser les notres
Comptez —vous repartir ? A quand le retour au Mali

« Bien sdr. On a jamais souhaité rester, mais paslp moment .On attend I'autorisation des
autorités d’origines au Mali et de ceux burkinabés je ne compte pas faire cavalier seul.

Pour le moment, je n'ai pas de date. Tout dépeads®

Peut-étre demain, peut-étre jamais. Je ne peuwipas dans un Etat de non loi. Tant que
I'autorité de I'Etat n’est pas restauré, jamaissur. »

Etes-vous marié ?

« Oui juste une femme et six enfants. Il y a uaing, qui est reparti au Mali parce qu'il doit

faire le BAC. Tous les autres fréquentent dangbeges de Mentao ici. »
Une fois rentré au pays, seriez-vous prét a towdammencer?

Est-ce que les moyens, I'énergie et le couragejquais d’antan y sont toujours ? Je le
faisais avant avec une force énergétique incommablgy et aujourd’hui, je n’ai plus rien, ni
les moyens, ni la force physique. Je suis spétgabe chirurgie dentaire et en imagerie
meédicale; toutes ces études; javais un appardibl@gique qui me permettait de suivre les
femmes enceintes méme dans les zones reculéese B8k le reste de ma vie me permettra

de reconstruire tout cela. Méme si je le veux, jemnadoute.

Un mot pour la fin Mr MUPHTAH.
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« En Afrique, on a tendance a monétariser nos v&kdors que ce sont nos seules richesses ;
les richesses matérielles, on en a jamais eu iéifeque. En perdant nos valeurs culturelles
africaines, nous perdons tout. Concernant I'hura@eit je me rappelle qu'une fois un
représentant du HCR a dit lors d'une rencontre lgusefugié est une personne ordinaire
vivant une situation extraordinaire. J'ai levé maimet jai donné ma définition en ces
termes: On est réfugié quand on tombe dans I'didigade choisir au moment ou il ne reste

plus aucun choix, sauf de partir.

En étant réfugié sous les arbres, j'ai écrit Ibiigt des peuples sahéliens, de mon peuple : la
tragédie kaltamacheck...»

Figure 11 Page du journal d’un réfugié

Annexe 4: Interview sur la journée mondiale du réfgié de 2014
JOURNEE MONDIALE DES REFUGIES : Interview avec Djpa DAOUDA sur la
situation des réfugiés au Burkina Faso

Date: 14/07/2014

Dans le cadre de la célébration de la journée natadies réfugiés, une interview a été
accordée a I'Unité de communication de I'UNFPA pmouda Djouma. Assistant de
programme chargé des actions humanitaires de I'WNHPous décrit ici les actions de

l'organisation en matiére de prise en charge dagiés au Burkina Faso.

Quel est le réle de 'UNFPA en matiére de prise etharge des réfugiés ?

Wendso Jacqueline ZOUNGRANA/OUEDRAOGO-M2 MAH-Cohaotte Février 2015-déposé le 30/01/2017 Page 63



Management des Entreprises et Organisations, Optioklanagement des Crises et Actions humanitaires

Le réle de 'UNFPA dans la prise en charge desgréfuest d'offrir des services de santé
sexuelle a toutes les femmes, a toutes les jellles dt a tous les hommes en situation de
détresse ; et de lutter contre les violences basdéete genre et de prendre en charge les
éventuelles victimes de ces violences classées typed. Au-dela de cela il y a aussi les
guestions de données, d'informations pour permdérprendre en charge et de donner une
vue d'ensemble a tous les partenaires. En etldHPA travaille a ce qu'il y ait des outils de
collecte d'information en amont et en aval poumpedtre la production de rapport et les
interventions basées sur I'évidence. Et enfin I'BAFest leader en matiére de coordination
des interventions sur les questions de santé depladuction et de violences basées sur le

genre.

Pouvez-vous nous expliquer la pertinence du réle d&JNFPA alors que trés souvent les
guestions de sécurité alimentaire, de logements €e soins sont mises en avant en

situation humanitaire?

Cette question est récurrente a notre endroit désstpgit de répondre a des situations de
crise humanitaire. Mais Prenons I'exemple qu'ili@gve qu'en situation de crise humanitaire
il n'y ait plus de service de santé de la repradoctla grossesse d'une femme a terme
n‘attendra pas. Bien au contraire cela peut acrdiétravail chez la femme et nécessiter une
prise en charge urgente et c'est a ce moment due intervention est pertinente. Ou bien
faudrait-il attendre la reconstruction avant d'aicktte femme en travail? Non ! Et par ailleurs
c'est en situation de crise humanitaire que pratitgent 30% des filles réfugiées soit 1/3 se
feront violer pendant le trajet entre leur zoneaigine et le camp ou pays d'accueil et vont
étre victime d'IST ou de grossesses non désiréesulte I'ensemble des jeunes gens (filles
comme garcons) sont victimes de violences baséds gienre. Dans un tel contexte il faut
donc une institution qui a les compétences requides ressources humaines nécessaires
pour faire ce travail et ¢a c'est ITUNFPA. Il n'@as question pour nous qu'une femme
enceinte meurt parce qu'il n'y a pas de servicgad& et c'est pour cela que nous fournissons
des kits pour gqu'en toute situation de crise lanfienpuisse accoucher normalement. En
Philippines lorsqu'il y a eu la catastrophe,ifésrventions de 'UNFPA ont permis de sauver
des vies avec plus de 2000 accouchements réatiséyg avait au moins 200 000 femmes

enceintes qu'il fallait suivre.

Quelle est la situation des réfugiés Malien (Nord Mli) au Burkina?
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Actuellement au Burkina Faso, nous sommes a pres34ed00 réfugiés (chiffre de
planification) répartis dans 4 camps : trois campsn site a Bobo. A Bobo, ils ne sont pas
dans un camp, ils sont dans des maisons qu'ilooateux méme. A Ouagadougou, ils sont a
Pabré et |a ils comptent environ 1 500. A Djiboslinrégion du Sahel, il y a des réfugiés sur
le camp de Mentao ou ils sont a peu pres 16 060Gxudebou, 10 000. En plus de cela, il y
a ceux qui vivent hors des camps dans des zonesasiges et qui ne veulent pas s'éloigner
de la frontiére. Ces derniers sont dans la zonéatem Gorom ; vers Fada et environs ; ils
comptent pour 25% des réfugiés.

Quelles sont les actions menées par 'UNFPA pourpéndre aux besoins des réfugiés au

Burkina?

Les actions que I'UNFPA méne pour répondre aux ibgesode ces refugiés, sont

essentiellement l'offre de service de santé depeoduction a travers la mise a disposition
de kits de santé reproductive. Ces kits contien@ela fois des produits pour assurer les
accouchements a travers les formations sanitairgouw permettre aux femmes d'étre en
situation de contraception si elles le veuleny. # donc des produits contraceptifs mais aussi
des matériels pour renforcer les formations sae#aafin d'assurer une meilleure prise en
charge des femmes. En plus de cela il y a la midisposition des kits de dignité. C'est un

ensemble de matériels constitués de seau, de kgpgidnique pour les femmes, de sandalette,
de pagne, de collant et du savon pour leur pereyegtr situation d'urgence, de garder leur
dignité. En outre nous assurons la formation dgsis de santé, des difféerents acteurs de
terrain, notamment sur le dispositif minimum d'urge en santé sexuelle et reproductive. Le

dispositif minimum d'urgence est un ensemble deutesddéveloppés par I'UNFPA

Figure 12 Réfugiés attendant sous des arbres
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et ses partenaires pour montrer comment il fa@trwenir en situation humanitaire pour que

des vies soient sauvées.

Parlant de la question spécifique des violences fas aux femmes et aux filles. Que faites-

VOuS exactement?

Dans notre contexte on parle plutét de violencesd&s sur le genre car les jeunes gargons
peuvent étre également victimes de violence. Naasmsa développé un manuel avec nos
partenaires tels que le HCR et 'UNICEF et leseauprartenaires que sont le gouvernement et
la société civile. Dans ce manuel il est dévelofgresemble des procédures opérationnelles
standard sur comment prendre en charge un ca®ldeees basées sur le genre, comment les
prévenir et quelles sont les activités que chaguganisation doit mener. Nous avons
développé ce manuel d'abord pour la région du sshagrés pour la région des hauts bassins
et enfin pour la région du centre. Nous avons agyed deux types de manuels de procédure
opérationnelle standard parce que les acteurgeliffél'une zone a une autre. Ceux qui sont a
Ouaga et a Bobo sont plus des urbains et n‘onfopaément les mémes types d'information,
les mémes types de probléme. Et ceux qui sont damene du sahel sont beaucoup plus
ruraux. De méme, en matiere de violence baséeesgerire nous avons un partenaire sur le
terrain « Développement paix et secours sans &ntt, qui recoit directement des fonds de
I'UNFPA pour ses activités. De 2013 a aujourd'hestca peu pres 60 000 a 75 000 dollars
gue nous avons investi dans ces actions Mais #atusht avec l'appui du HCR, nous

sommes passes a autour de 128 000 dollars afiouwdeiicl'ensemble des sites.

Quelles sont les difficultés que vous rencontrez

Les difficultés sont plutot d'ordre programmatiglieest surtout question de ressources parce
gue les ressources ne suffisent pas forcémentlaanise en ceuvre de certaines activités. Le
financement de I'numanitaire au Burkina Faso eaudsup plus axé sur la nourriture, le
logement et les gens oublient qu'il y a un enserdialetres problemes. En général, quand on
finit de manger, on pense a procréer et quand ocrge il faut prendre en charge la personne
qui doit procréer. Cela sollicite donc d'importantessources. Par ailleurs, prés de 30% des
réfugiés n'avaient pas acces et n'utilisaient pasfdrmations sanitaires avant de venir au
Burkina Faso et ce n'est pas toujours évident dectavaincre d'utiliser les formations
sanitaires. De méme, la contraception n'est paswtwitilisée. Nous sommes pratiguement a

7% pour une prévision de 15% pour la zone.
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Quelles sont les perspectives?

L'UNFPA est dans une dynamique de renforcement ede capacités d'actions dans les
situations humanitaires. L'UNFPA veut renforcer seerventions dans ce domaine. C'est
pourquoi nous avons actuellement développé ungeacontingence qui permet de définir en
avance les types de crise prévisible et d'utiliserressources que nous avons pour prévenir
mais aussi pour étre prét en cas de besoin. llayssi le plan d'action que nous avons
développé sur les questions de violences baséde genre, sur les questions humanitaires
dans son ensemble ou I'UNFPA doit intervenir. Nawusns une vision claire de ce que nous
voulons faire, de comment nous voulons les fairauefur et a mesure nous mettons en place
tout ce qui est possible au sein du bureau pourl'gdd-PA puisse étre lI'agence leader en
matiére de santé de la reproduction et de luttearedas violences basées sur le genre en

situation humanitaire.
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